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مریم طایفه محمودی

کلام سردبیر

		     بدان سو که تو گردی چون نگردیم و گردیم ش باد تو ما همچ  به پی
			                 ز تأثیر خزانت سرد و زردیم  م تو اندر نبردیم                                         ز نور نوبهارت سبز و گرمیم س خش م تو تسلیم باشیم	                         ز عک س حل ز عک

کرم را برفزایی جمله مردیم 			  عدم را و کرم را چون شکستی	      جهان را و نهان را درنوردیم                                          عدم را برگماری جمله هیچیم
وردیم دو عالم را شکستیم و بخ 		 چ از عالم فزون است م فاسقان مرگیم و دردیم                                           چو دیدیم آن م عاشقان جان و جهانیم	       چه چش به چش

وز از ما جدا شد	                  نه گرمیم ای حریفان و نه سردیم جسمیم این زمان ما روح فردیم                                                  زمستان و تم
م است	       نه  وز احوال جس زمستان و تم

به مهره مهر تو کاستاد نردیم 		 ودی ق خود ما را نم ع عش ل گلزار و وردیم                                                     چو نط س بود خاموش کردیم	         اگر چه بلب چو گفتی ب
                                                                                               مولانا

ــا  ــي ب ــه همگ ــد ك ــان هســتيم. امي ــال 98 در خدمتت ــه در س ــماره از يادان ــن ش ــا آخري ــار، ب ــه به ــتانه ورود ب در آس

ــم از ســركار  ــد. در ايــن شــماره، در ســتون صاحبنظــران مطلبــي داري ــو بروي ــه اســتقبال ســال ن ســامتي و اميــد ب

خانــم مهنــدس پورتــاش در رابطــه بــا » امكانــات و عملكــرد دانشــگاه فرهنگيــان در حــوزه يادگيــري الكترونكيــي در 

وضعیــت پیــش و پــس از همــه گیــری ویــروس کرونــا«. گــزارش ســخنراني ايــن شــماره اختصــاص دارد بــه موضــوع 

» اخــاق در ارتباطــات برخط)آنلایــن(« كــه توســط ســركار خانــم دكتــر برجعلــي لــو ارائــه شــده اســت.  در ادامــه، 

كتــاب » اســتانداردهایی بــرای آزمــون گیــری آموزشــی و روانشــناختی« معرفــي مــي گــردد. بــه ســیاق گذشــته نيــز، 

ــی  ــوند. نیم‌نگاه ــي مي‌ش ــری معرف ــای یادگی ــورد از وبگاه‌ه ــك م ــوزه و ي ــن ح ــی در ای ــر از مجــات علم ــی دیگ یک

خواهيــم داشــت. نیــز بــه چنــد رویــداد علمــی مطــرح ایــن حــوزه در ســطح ملــی و بین‌المللــی و معرفــي يــك انجمــن علمــي مرتبــط 

ــان در  ــش مخاطب ــش و دان ــاء بين ــز ارتق ــي و ني ــي و تخصص ــر علم ــن از منظ ــاي انجم ــاء فعاليت‌ه ــتاي ارتق در راس

خصــوص تحــولات و رويدادهــاي حــوزه يادگيــري الكترونكيــي، اســتدعا داریــم بــا در اختيار گذاشــتن محتواي مناســب 

ــاري فرماينــد. منتظــر دریافــت  و  ارســال نظــرات و بازخوردهــای ســازنده خــود مــا را در ارتقــاء اهــداف خبرنامــه ي

مطالــب و نــکات شــما از طريــق رايانامــه yadanewsletter@gmail.com هســتیم. جهــت دسترســي بــه شــماره‌هاي 

 http://net.elearningassociation.ir ــايت ــن، در س ــه انجم ــش خبرنام ــه بخ ــد ب ــز مي‌تواني ــه ني ــي خبرنام مراجعــه نماييــد.قبل



دانشــگاه فرهنگیــان - و  زودتــر از آنچــه کــه بایــد_ نــه بــه 
قصــد تحلیــل بلکــه بــا هــدف نوعــی مســتند ســازی و اطــاع 

رســانی، نگاشــته می شــود.
همیــن جــا یــادآور مــی شــوم آمــار و اطلاعــات ارائــه شــده 
در مــورد زیرســاخت و لاکس هــای مجــازی کامــا متغیــر و 

مربــوط بــه تاریــخ نگاشــت ایــن یادداشــت اســت.  
مقدمه

دانشــگاه فرهنگیــان کــه در دی ۱۳۹۰ از تجمیــع کلیــه 
ــد و  ــیس ش ــران تأس ــر ای ــت معلــم در سراس ــز تربی مراک
از ســال ۱۳۹۱ کار تربیــت معلــم را بــا جــذب ۲۵ هــزار 
ــوان  ــه عن ــا ب ــرد اساس ــاز ک ــت آغ ــد خدم ــجوی متعه دانش
»دانشــگاهی بــرای تأمیــن، تربیــت و توانمندســازی معلمــان 
ــران تاســیس  ــرورش ای و نیــروی انســانی وزارت آمــوزش و پ

ــت.  ــده اس ش
دانشــگاه دارای ۹۸ واحــد دانشــگاهی )در قالــب ۶۴ پردیــس 
ــگاه‌های  ــترده‌ترین دانش ــن و گس ــز( و از بزرگتری و ۳۴ مرک

ایــران اســت.
ــتقلال  ــی و اس ــخصیت حقوق ــان دارای ش ــگاه فرهنگی دانش
اداری و مالــی و وابســته بــه وزارت آمــوزش و پــرورش اســت 

ــود. ــی اداره می‌ش ــت امنای ــورت هیئ ــه ص و ب
. دانشــگاه فرهنگیــان، موجودیتــی  کامــا مســتقل و متفــاوت 
ــی  ــی و خوارزم ــر شــهید رجائ ــت دبی ــای تربی از دانشــگاه ه
دارد؛ نکتــه ای کــه بعضــا باعــث ســردرگمی افــراد مــی شــود.

دانشــگاه در آمــوزش معلــم و دبیــر در رشــته هــای زیــر فعــال 
است:					                                                                                       

• آموزش علوم اجتماعی	
• آموزش زیست‌شناسی	
• آموزش شیمی	
• آموزش ریاضی	
• آموزش فیزیک	
• آموزش الهیات و معارف اسلامی	
• آموزش زبان فارسی	
• آموزش زبان انگلیسی	
• آموزش جغرافیا	
• آموزش تاریخ	
• آموزش اقتصاد	
• آموزش تربیت بدنی	
• آموزش ابتدایی	
• آموزش کودکان استثنایی	
• آموزش عربی	

ــوع  ــه ن ــر س ــال حاض ــان در ح ــگاه فرهنگی دانش
ــرد: ــری( می‌پذی ــور سراس ــق کنک ــجو )از طری دانش

دانشــجوی کارشناســی پیوســته/ دانشــجو معلــم: بــا مــدرک 
تحصیلــی دوره متوســطه

ــت  ــه صــورت تمام‌وق ــن دانشــجومعلمان ب ــوزش ای نحــوه آم
ــجومعلمان  ــن دانش ــی ای ــه لاکس ــت. برنام ــبانه‌روزی اس و ش
روزهــای شــنبه تــا چهارشــنبه اســت. از ابتــدای تحصیــل بــه 
ــت  ــد خدم ــد و تعه ــرورش درمی‌آین ــوزش و پ ــتخدام آم اس
ــم در  ــوان معل ــه عن ــات ب ــان تحصی ــس از پای ــد و پ می‌دهن

مــدارس مشــغول بــه کار مــی شــوند.

    

ستون صاحب‌نظران
دانشگاه فرهنگیان و یادگیری الکترونیکی:

نگاهی به وضعیت پیش و پس از
 همه گیری ویروس کرونا

مهندس پونه مهرتاش
رییس اداره تولید محتوای الکترونیکی

دانشگاه فرهنگیان

ـ مقدمه
ــا  ــن 98 ت ــددا از فرودی ــا 96 و مج ــالهای 93 ت ــی س ط
کنــون بــه عنــوان مســئول یادگیــری الکترونیکــی دانشــگاه 
ــای رو در رو  ــزاری کارگاه ه ــان برگ ــان، و در جری فرهنگی
یــا آنلایــن یــا هــر تــاش دیگــری بــرای تبییــن، فرهنــگ 
ــار شــیوه ســنتی  ــن روش در کن ــدازی  ای ســازی و جــا ان
ــه یکبــاره در آســتانه ســال جدیدشــاهد تغییــر  آمــوزش ب
ناگهانــی رویکــرد مخاطبیــن/ اســاتید و مدرســان دانشــگاه 
هــای  از لاکس  اســتفاده  بــه  رغبتــی شــدید  بــی  از 
ــتیبانی  ــدازی و پش ــد، راه ان ــع تایی ــا توق ــی ت الکترونیک
لاکس هــای درخواســتی ایشــان بــر روی  LMS حتــی در 
حوالــی ســاعات ســال تحویــل امســال بــه یمــن )بخوانیــد 
ــوده ام. ــا_ Covid19 ب ــروس کرون ــیوع وی ــی( ش بداقبال

ــت/  ــک فرص ــوان ی ــه عن ــران ب ــرد کارب ــر رویک ــن تغیی ای
ــرای مســئولان یادگیــری الکترونیکــی دانشــگاه،  ــد ب تهدی
ــدت،  ــاه م ــتاوردهای کوت ــا و دس ــوگاه ه ــا، گل ــا پیامده ب
ــی  ــک بررس ــا در ی ــدت آن قطع ــد م ــدت و بلن ــان م می
ــش  ــس از فروک ــه پ ــب و البت ــان مناس ــر در زم ــق ت دقی
ــر  ــل تحلیــل و واکاوی عمیــق ت کــردن بحــران شــیوع قاب

ــود. ــد ب خواه
ــت/  ــک فرص ــوان ی ــه عن ــران ب ــرد کارب ــر رویک ــن تغیی ای
ــرای مســئولان یادگیــری الکترونیکــی دانشــگاه،  ــد ب تهدی
ــدت،  ــاه م ــتاوردهای کوت ــا و دس ــوگاه ه ــا، گل ــا پیامده ب
ــی  ــک بررس ــا در ی ــدت آن قطع ــد م ــدت و بلن ــان م می
ــش  ــس از فروک ــه پ ــب و البت ــان مناس ــر در زم ــق ت دقی
ــر  ــل تحلیــل و واکاوی عمیــق ت کــردن بحــران شــیوع قاب

ــود. ــد ب خواه
امــا از آنجــا کــه از اواخــر بهمــن ماه گذشــته تیم هوشــمند 
ــا شــدتی  ــن دانشــگاه ب ــی ای ــری الکترونیک ســازی/ یادگی
ــه بیشــتر از دانشــگاه هــای شــناخته شــده کشــور،  اگــر ن
حداقــل در همــان انــدازه بــرای تجهیــز و پشــتیبانی لاکس 
ــگاه  ــان( دانش ــان )و همزم ــر همزم ــی غی ــای الکترونیک ه
کوشــیده اســت بــی آنکــه ظاهــرا نتیجــه ای در حــد توقــع 
ــا آمــار و اخبــار آن انعــکاس  ــه دنبــال داشــته باشــد و ی ب
رســانه ای مشــابه ســایر دانشــگاه هــا داشــته باشــد، ایــن 
ــر  ــای آخ ــاه ه ــاری و در م ــران بیم ــه بح ــب در میان مطل
ســال تحصیلــی 98-99 در مــورد یادگیــری الکترونیکــی  



ــزاری  ــن دوره، برگ ــای LMS در ای ــری ه ــر کارب از دیگ
 MOOCS لاکس هــای غیــر همزمــان »کارورزی« بــه صــورت
بــا تدریــس اســتاد شــناخته شــده ایــن حــوزه بــرای اســاتید 

ــود. پردیــس هــای سراســر کشــور ب
برگــزاری آزمــون هــای سراســری و کشــوری دانشــگاه _ غیــر 
ــاری و دروس  ــای اجب ــد ه ــه واح ــوط ب ــای مرب ــون ه از آزم
ــطح  ــیع LMS در س ــری وس ــوارد کارب ــر م ــمی_ از دیگ رس

ــوده اســت. ــالهای اســتفاده از آن ب دانشــگاه در طــی س

از ابتدای سال تحصیلی 98_99
ــره  ــاس تبص ــر اس ــی 98_ 99 ب ــال تحصیل ــه در س ــی ک وقت
مــاده 5 آییــن نامــه آموزشــی دوره هــای کاردانی و کارشناســی 
پیوســته و ناپیوســته وزارت عتــف بنــا بــر ایــن قــرار گرفــت که 
»دانشــگاه اختیــار دارد تــا حداکثــر 10 درصــد از واحــد هــای 
ــد  ــا تاکی ــی و ب ــورت الکترونیک ــه ص ــر دوره را ... ب ــی ه درس
بــر محتــوای الکترونیکــی برگــزار کنــد«؛ LMS دانشــگاه غیــر 
ــورم  ــه پلتف ــل ب ــاد شــده، تبدی ــای ی ــت در عرصــه ه از فعالی
ارائــه دروس رســمی دانشــگاه نیــز شــد. در نیمســال اول ســال 
تحصیلــی جــاری 3 درس و در نمیســال دوم 11 درس بــر روی 
ــن  ــجوی ای ــه 40000 دانش ــی ب ــری الکترونیک ــامانه یادگی س

دانشــگاه ارائــه شــده اســت.
در ایــن روش، محتــوای تولیــد شــده بــا بــه کارگیــری 
ــی،  ــای آموزش ــو ه ــورت ویدئ ــه ص ــی ب ــص موضوع متخص
اینوفوگرافیــک و موشــن گرافیــک، بــر روی دوره هــای ایجــاد 
ــی  ــده و دسترس ــذاری ش ــامانه بارگ ــن س ــط ادمی ــده توس ش
ــاد  ــس/ درس ایج ــک پردی ــه تفکی ــجویان ب ــاتید و دانش اس
ــالار گفتگــوی  ــه ای کــه هــر پردیــس ت ــه گون شــده اســت. ب
اســاتید  و  داراســت  واحــد   course روی  را  اختصاصــی 
ــرای انجــام فعالیــت هــای بیشــتر  پردیــس هــا مــی تواننــد ب
ــه روی  ــای جداگان ــک فض ــود، ی ــای لاکس خ ــجو ه ــا دانش ب
ــار داشــته باشــند. ســاز  ــی در اختی ــه صــورت تکمیل LMS ب
وکار هــا و برنامــه ریــزی درســی خــارج از محیــط الکترونیکــی 
در ایــن روش توســط معاونــت آموزشــی دانشــگاه انجــام شــده 
و ایــن نحــوه اختصاصــی ســازی فضــا بــرای هــر واحــد درس 
بــه جمعیــت لاکن _massive تجربــه ای نوآورانــه محســوب 

مــی شــود.

 Covid19 دوران پس از شیوع ویروس کرونا
ــای  ــن روزه ــای کشــور، از اولی ــر دانشــگاه ه ــیاق دیگ ــه س ب
ــظ  ــزوم حف ــه و ل ــورد قرنطین ــار درم ــن اخب ــمیت یافت رس
فاصلــه شــخصی، مدیریــت یادگیــری الکترونیکــی مرکــز 
ــر  ــه دای ــت ب ــم دس ــان ه ــگاه فرهنگی ــازی دانش هوشمندس
کــردن  لاکس هــای الکترونیکــی غیــر همزمــان و بعضــا 
ــت  ــن یادداش ــگارش ای ــان ن ــد در زم ــن رون ــان زد ای همزم

ادامــه دارد.

دانشــجوی کارشناســی ناپیوسته/معلم‌دانشــجو: ایــن افــراد 
ــه در  ــتند ک ــی هس ــدرک کاردان ــان دارای م ــع معلم در واق
دوره کارشناســی ناپیوســته ادامــه تحصیــل می‌دهنــد. برنامــه 
لاکســی ایــن معلم‌دانشــجویان معمــولاً روزهــای پنجشــنبه و 
جمعــه اســت یعنــی روزهایــی کــه مــدارس تعطیــل اســت و 

ــد. ــا شــرکت کنن ــد در لاکس‌ه ــان می‌توانن آن
دانشــجوی کارشناســی ارشــد از میــان معلمــان، کــه در حــال 

حاضــر بــه شــکل محــدود اســت.
 تاکیــد بــر »علــم و فنــاوری«، »فنــاوری هــای نویــن« 
و گســترش توجــه بــه ایــن بعــد از آموزشــو پــرورش در 
دانشــجویان دانشــگاه فرهنگیــان بــه دفعــات در ذیــل ماموریت 
ــه آن اشــاره  هــای دانشــگاه و در اساســنامه مصــوب 1390 ب

ــای 2 و 4 ــد ه ــه در بن ــده از جمل ش
ــی،  ــتگی‌های عموم ــای شایس ــازی و ارتق ــت، توانمندس تربی
ــرورش  ــر پ ــد ب ــا تأکی ــع انســانی ب ــه‌ای مناب تخصصــی و حرف
انســان‌های متقــی، کارآفریــن، خودبــاور، خــاق و توانــا 
ــی و  ــا مبان ــب ب ــوآوری، متناس ــاوری و ن ــم، فن ــد عل در تولی

ــه ــای جامع ــامی و نیازه ــای اس ارزش‌ه
ــور و  ــم کش ــت معل ــام تربی ــوآوری در نظ ــول و ن ــاد تح ایج
ــی و  ــای آموزش ــا و برنامه‌ه ــای روش‌ه ــاح و ارتق ــر، اص تغیی
پژوهشــی تربیــت معلــم، براســاس مبانــی اســامی و آخریــن 
ــت  ــن جه ــای نوی ــدی از فناوری‌ه ــی و بهره‌من ــولات علم تح

ــم و تربیــت اســامی تحقــق اهــداف تعلی

پیشینه یادگیری الکترونیکی در دانشگاه
جایگاه و ساختار  سازمانی 

بحــث یادگیــری الکترونیکــی از ســال 1393 و بــا شــکل گیری 
ــن  ــی در دانشــگاه مطــرح شــد. در ای ــازمانی نهای ــاختار س س
ســاختار، مرکــز هوشمندســازی دانشــگاه کــه مســتقیما ذیــل 
ــه  ــود ب ــرار دارد خ ــزی ق ــازمان مرک ــگاه در س ــت دانش ریاس
دو مدیریــت »فنــاوری اطلاعــات« و »یادگیــری الکترونیکــی« 
تقســیم مــی شــود. مرکــز هوشــمند ســازی و مدیریــت هــای 
زیرمجموعــه آن در ســازمان مرکــزی، بــا پردیــس هــا و مراکــز 
سراســر کشــور )66 پردیــس و 33 مرکــز( از طریــق کارشــناس 
هــای هوشــمند ســازی یــک  کارشــناس در هــر شــهر، و نــه 
لزومــا یــک نفــر بــه ازاء هــر پردیــس یــا مرکــز ارتبــاط برقــرار 

مــی کننــد.
ســیر پیشــرفت و مــوارد کاربــری تــا ابتــدای ســال تحصیلــی 

99_98
ــال  ــان در س ــگاه فرهنگی ــرای دانش ــی ب ــری الکترونیک یادگی
ــا ایجــاد LMS در محیــط  Moodle و برگــزاری کارگاه  1393 ب
ــرای  ــف ب ــای مختل ــتان ه ــی در اس ــای آموزشــی و توجیه ه
اســاتید، کارشناســان هوشــمند ســازی و توجیــه هیــات 

ــد. ــاز ش ــه، آغ ــن زمین رییســه در ای
ــدادی از  ــن دوره، ایجــاد شــناخت و کشــش در تع حاصــل ای
ــه  ــه چنــدان پرشــمار_ دانشــگاه نســبت ب اســاتید _ گرچــه ن
ــه ایجــاد  ــاتید شــروع ب ــن اس ــود. ای ــری الکترونیکــی ب یادگی
دوره هــای تلفیقــی بــر روی LMS کردنــد و بــا محوریــت 

ــد. ــه کار گرفتن ــی آن را ب ــری تعامل یادگی
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ـ معرفی سخنرانی و سخنران
گــزارش حاضــر بــه معرفی پنجــاه و هفتمیــن ســخنرانی علمی 
ــه همــت  ــادا( کــه ب ــران )ی انجمــن یادگیــری الکترونیکــی ای
ــوم پزشــکی تهــران در محــل  دانشــکده مجــازی دانشــگاه عل
ســالن اجتماعــات ایــن دانشــکده بــا حضــور شــرکت کننــدگان 
حضــوری و برخــط برگــزار شــد، مــی پــردازد. ســخنران ایــن 

نشســت خانــم دکتــر ســمیه برجعلــی لــو بــود.

 خانــم دکتــر خانــم دکتــر ســمیه برجعلــی لــو، دارای مــدرک 
دکتری تخصصی  PhD در روانشناســی آموزشــی و پســادکتری 
روانشناســی فضــای مجــازی هســتند. زمینــه تحقیقاتــی مــورد 
علاقــه ایشــان مطالعــات در حــوزه روانشناســی فضــای مجازی 
و ارائــه خدمــات ســامت روان در بســتر فضــای مجــازی مــی 
باشــد. در حــال حاضــر عضــو هیئــت علمــی دانشــکده مجــازی 

دانشــگاه علــوم پزشــکی تهــران هســتند.

ــگاه  ــار دانش ــداد و آم ــا، اع ــه ام ــل توج ــه قاب نکت 	
فرهنگیــان، بــه لحــاظ تعــدد دانشــجو،تعداد لاکس هــای درس 
در قیــاس بــا هــر دانشــگاه دیگــر در کشــور و از ســوی دیگــر با 
توجــه بــه ماهیــت دانشــگاه )تجمیــع مراکــز تربیــت معلــم کل 
کشــور و در نتیجــه ارائــه درس هــای یکســان ضربــدر تعــداد 
دانشــجویان در شــهرهای مختلــف بــه تفکیــک دختــر و پســر( 
موجــب پراکندگی/تکــرار  لاکس هــا در سراســر کشــور اســت. 
دانشــگاه فرهنگیــان در حــال حاضــر 83000 دانشــجو و 
21000 لاکس درس دارد و مقطــع کارشناســی ایــن دانشــگاه 
مشــتمل بــر 150 واحــد اســت )غیــر از آزمــون جامــع پایانــی(

بــا در نظــر گرفتــن جوانــب بحــث: جوانــی دانشــگاه و 
ــس  ــی پردی ــی در آن، پراکندگ ــری الکترونیک ــی یادگی نوپای
ــا نقــاط مــرزی کشــور، جمعیــت  ــان از مرکــز ت هــا و مخاطب
بســیاربزرگ مخاطبــان و وجــود ناهمســانی هــای گوناگــون و 
متعــدد در ایشــان بــه گونــه ای کــه پیــش بینــی و مدیریــت 
خواســته هــا و عملکــرد ایشــان را در شــرایط بحرانــی دشــوار 
مــی ســازد، نیــروی انســانی ســتادی، زیرســاخت و تجهیــزات 
ــامانه و  ــه س ــی ب ــی تحمیل ــار ناگهان ــا ب ــب ب ــا متناس ــی ن فن
مــواردی از ایــن دســت، وقتــی از خبــر از ایجــاد و پشــتیبانی 
2500 لاکس الکترونیکــی بــا امــکان برگــزاری لاکس آنلایــن 
بــر روی  Adobe Connect در محیــط LMS  فقــط در بــازه 
زمانــی آخــر بهمــن 98  تــا پایــان فروردیــن 99 مــی دهیــم،  و 
حــدود یــک پنجــم ایــن تعــداد لاکس در صــف تاییــد هســتند 
ــت و در  ــه اس ــورت گرفت ــی از کار ص ــه حجم ــد چ ــد دی بای

حــال انجــام اســت.
ــی همچنیــن  ــازه زمان ــن ب ــی اســت کــه در همی ــن در حال ای
1400 »گــروه« آموزشــی بــر روی »شــبکه اجتماعــی شــمیم« 
ــال  ــاد و در ح ــگاه( ایج ــی دانش ــی اختصاص ــبکه اجتماع )ش

اســتفاده توســط اســاتید و دانشــجویان اســت.
بــه هــر روی، فصــل خبــر هــای خــوش بــرای مــا مقــارن شــد 
بــا ســنگینی دوران قرنطینــه و بیمــاری و مــرگ و میــر: اقبــال 
اســاتید بــه یادگیــری الکترونیکــی و اســتفاده از LMS بعــد از 
ایــن همــه ســال تــاش مــا بــه راغــب کــردن ایشــان و حــالا 
ــرای تاییــد لاکس هــا، پرســش  تلفــن هــای تمــام نشــدنی ب
هــای بــی پایــان در مــورد جزییــات اســتفاده از محیــط، از آن 
مهمتــر توجــه روســا بــه اهمیــت موضــوع، خریــد تجهیــزات، 

ســرور و بلکــه غافلگیــری در راه اســت. 
بــه خودمــان وعــده مــی دهیــم ایــن تــب، بــا تــب کرونــا فــرو 
ــی در  ــری الکترونیک ــرای یادگی ــرآغازی ب ــن س ــیند و ای ننش

دانشــگاه فرهنگیــان باشــد.



چالــش دیگــر مبتنــی بــر متــن بــودن بــرای افــرادی کــه در 
ثبــت اطلاعــات مشــکل دارنــد امــروزه امــکان ارســال صــوت 

بــه رفــع ایــن چالــش کمــک بزرگــی کــرده اســت.

ـ هنجارهای برقراری ارتباط

ــه در  ــع و چ ــم واق ــه در عال ــی چ ــر ارتباط ــراری ه ــا برق ام
عالــم مجــازی باشــد یکســری هنجــار و قوانیــن دارد کــه بایــد 
ــه نتیجــه و هــدف برســد. نحــوه  ــاط ب ــا ارتب ــت شــود ت رعای
برقــراری ارتبــاط مــورد پذیــرش از ســوی دیگــران در زندگــی 
حرفــه ای و تکنولــوژی کــه در همــه تحقیقــات مــوزد اشــاره 
قــرار گرفتــه، بحــث اتیکــد مــی باشــد. ایــن هنجارهــا وقتــی 

ــن مطــرح شــود نتیکــد هســت. در ارتباطــات آنلای

ــد  ــده باش ــد کمــک دهن ــی توان ــا م ــن هنجاره ــی از ای  آگاه
اینکــه مــا بــا دیگــران در فضــای مجــازی ارتبــاط برقــرار مــی 
کنیــم بایــد چــه هنجارهــا و بایــد و نبایدهــا را رعایــت کنیــم 
تــا ارتباطــی پویــا و فعــال داشــته باشــیم و بتوانیــم بــه هــدف 

مــورد نظــر برســیم:
به یاد داشته باشید فردی را که با آن ارتباط        	•

            برقرار می کنید انسان است.
چهارچوب اصول اخلاقی را رعایت کنید.   	•

بدانید کجا هستنید. نوع رفتار در هر فضایی  	•
            متناسب همان فضاست. 

به زمان و محدودیت¬های افراد احترام بگذارید.  	•
حضور مناسب در فضای مجازی داشته باشید. 	•

دانش تخصصی خود را به اشتراک بگذارید.  	•
اختلاف نظرتان را به صورت سالم مطرح کنید.  	•

به حریم خصوصی افراد احترام بگذارید. 	•
از قدرت خود سوء استفاده نکنید.  	•

اشتباه دیگران را فراموش کنید. 	•

ــورت  ــر بص ــورهای دیگ ــری در کش ــث دیگ ــن مباح همچنی
ــی  ــول اخلاق ــای اص ــت. راهنم ــده اس ــه ش ــتورالعمل تهی دس
کشــور اســترالیا بــرای ارتباطــات آنلایــن شــامل مــوارد ذیــل 

اســت:
• انصــاف: از قــدرت برقــراری ارتبــاط بــا احتیــاط  اســتفاده 	

. کنید
• احتــرام بــه شــخصیت و عقایــد دیگــران یکــی از  اصــول 	

مــورد توجــه قــرار گیــرد.
• مســئولیت پذیــری: مســئولیت محتــوا و اظهــارات بیــان 	

شــده را بپذیریــم.

ـ مقدمه 

ارتباطــات آفلایــن یــا غیرخــط، مســتقل از شــبکه و اینترنــت 
هســتند. ارتباطــات برخــط یــا آنلایــن بواســطه شــبکه انجــام 
ــزار هــای مختلفــی چــون  می¬شــوند و توســط روش هــا و اب
ویدیــو کنفرانــس، ایمیــل، اطــاق هــای گفتگــو، فــروم هــا و ... 
ــات از 82  ــن تحقیق ــه آخری ــا توجــه ب ــر اســت. ب ــکان پذی ام
ــت  ــر اینترن ــر کارب ــون نف ــران، 52 میلی ــت ای ــون جمعی میلی
ــف اســتفاده مــی  ــت بصــورت هــای مختل هســتند و از اینترن
کننــد و بیشــترین و مهمتریــن اســتفادش در کشــور مــا 

شــبکه هــای اجتماعــی هســت.

ـ مزایا و چالش های برقراری ارتباط آنلاین 

ــای  ــن مزای ــی دارد. مهتری ــب و مزایای ــات برخــط معای ارتباط
برقــراری ارتباطــات آنلایــن عبارتنــد از:کاهــش هزینــه نســبت 
بــه ملاقــات حضــوری. اگــر قــرار بــود ارتبــاط بــا افــراد تمامــا 
حضــوری صــورت گیــرد کلــی زمــان و وقــت بایــد صــرف مــی 
شــد تــا برســیم و فــرد را ببینیــم. دیگــر مزیــت انعطــاف پذیــر 
در هــر زمــان و هــر مــکان می باشــد. الان واقعــاً مرزها بوســیله 
ایــن ابزارهــا شکســته و مــا هیــچ محدودیتــی در ایــن ماجــرا 
ــی و  ــام شــواهد ارتباطــی چــه متن ــت تم ــکان ثب ــم. ام نداری
ــاط  ــای ارتب ــت ه ــر از قابلی ــی دیگ ــری یک ــی تصوی ــه حت چ
برخــط اســت. نکتــه بعــدی بحــث رفلکشــن روی محتواســت. 
خیلــی وقتهــا وقتــی مــا داخــل جلســه ای هســتیم بعــدش بــا 
خودمــان صحبــت مــی کنیــم میگیــم کــه بهتــر بــود کــه مــن 
ــی در اون لحظــه حضــور ذهــن  ــن کامنــت را مــی دادم ول ای
ــا آمادگــی کامــل نداشــتیم کــه بحــث را مطــرح  نداشــتیم ی
ــی  ــوا م ــه وجــود محت ــا توجــه ب ــن فضــا ب ــی در ای ــم ول کنی
توانیــم بــرای ارتباطــات بعــدی کامــا آمادگــی داشــته باشــیم. 
یــک نکتــه دیگــر فضــا بــرای اشــتراک گــذاری تجــارب هســت 
البتــه ایــن بحــث تــوی ارتباطــات چهــره بــه چهــره هــم اتفاق 
مییفتــد ولــی در ایــن فضــا بــا توجــه بــه وجــود بحــث هــای 
ــورت  ــه ص ــترس-زاتجارب ب ــی و اس ــرایط بحران ــی، ش حمایت

بهتــری منتقــل مــی شــود. 
ــات  ــای ارتباط ــش ه ــن چال ــی مهمتری ــه بررس ــه ب در ادام
ــودن  ــر ب ــه ب ــودن و هزین ــر ب ــم: وقتگی ــی پردازی ــن م آنلای
مخصوصــاً در کشــورهایی کــه بســتر شــبکه و اینترنــت چالــش 
هــای خــودش را دارد. ممکــن هســت اســتفاده از ایــن بســتر 
هزینــه برباشــد و یــا ایــن مســئله قطــع و وصــل بــودن ممکــن 
ــی  ــد. ب ــه کن ــدی مواج ــش ج ــا چال ــات را ب ــت ارتباط هس
ــش هاســت اگرچــه  ــداری یکــی دیگــر از چال واســطگی و پای
ــن  ــیِ پایی ــت و محرمانگ ــود. امنی ــم ب ــت ه ــاط مثب ــزو نق ج
ــوان  ــم بعن ــی کنی ــذاری م ــه بارگ ــی ک ــات و محتوای اطلاع
یکــی از چالــش هــا در ارتباطــات مــورد توجــه هســت. بحــث 
دیگــر غیرلاکمــی بــودن ارتباطــات مــی باشــد که اجــزای لازم 
هــر ارتباطــی هســت هیجــان و عواطــف و ... را در غیرلاکمــی 

ــم.  ــا نمــی توانیــم انتقــال دهی ــم و ی نداری

  



                                                                       

ــرای  ــم ب ــد حــذف کنی ــان را بای ــای قدیمــی خودم ــت ه اکان
ــه راحتــی امــکان پذیــر  ــه اطلاعــات مــا ب اینکــه دسترســی ب
ــادی داشــته باشــیم در  ــور زی نباشــد. ممکــن هســت کــه فال
ــرادی کــه نمــی  ــا رو نمــی شناســیم اون اف نتیجــه خیلــی ه
شناســیم ممکــن هســت از اطلاعــات مــا ســوء اســتفاده کننــد 
ــر  ــیم. دیگ ــاط باش ــد محت ــراد بای ــن اف ــبت ای ــن نس بنابرای
اینکــه موقعیــت خودتــان را بــا دیگــران بــه اشــتراک نگذاریــد 

مگــر ضــروری باشــد.

اصول اخلاقی و حرفه ای در شبکه های اجتماعی

ــا اســتفاده از اســم مســتعار در  بســیارند افرادیکــه ب 	
شــبکه هــای اجتماعــی حضــور مــی یابند)حفــظ محرمانگــی( 
امــا معرفــی اســم واقعــی و تخصــص باعــث افزایــش اعتمــاد 
ــد  ــا ح ــد ت ــود. بای ــی ش ــب م ــه مخاط ــای جامع ــن اعض بی
ــه  ــل از ب ــرد. قب ــری ک ــردی جلوگی ــای ف ــن از بحــث ه ممک
اشــتراک گذاشــتن محتــوا تأمــل لازم اســت. افــرادی کــه در 
حــوزه درمــان کار مــی کننــد در شــرایط اســترس زا هســتند 
پــس در ایــن شــرایط ممکــن اســت پیامــی بگذارنــد و چنــد 
ــه مشــاوره و  ــرای ارائ ــس ب ــوند. پ ــر پشــیمان ش ــه دیگ دقیق
راهنمایــی بایــد محتــاط بــود. شــرایط بیمــاران یــک شــرایط 
خــاص و کامــا استرســی هســت بــه راحتــی ممکــن هســت 
اطلاعــات خــود را در صفحــۀ شــخصی شــما بارگــذاری کننــد 
تــا از شــما راهنمایــی بگیرنــد بایــد مراقــب باشــید و نســبت 
بــه مســائل آگاهانــه تــر اظهارنظــر نماییــد. انــگار داریــد با یک 
ــه ایــن مســئله توجــه  ــگار صحبــت مــی کنیــد اینجــا ب خبرن
داشــته باشــید. بحثــی نکنیــد، مطلبــی نگوییــد کــه موقعیــت 
حرفــه ای شــما را بــه خطــر بینــدازد. در ارتبــاط بــا بیمــاران 
و بخصــوص بیمــاران آســیب پذیــر اگــر مــورد نــادری را مــی-

خواهیــد بــرای دانشــجویان مطــرح کنیــد بایــد بدانیــد کــه هر 
چقــدر اسمشــون و سنشــون و حتــی جنسیتشــون را بخواهیــد 
عــوض کنیــد بــاز هــم اطلاعــات شــما همــان اطلاعــات بیمــار 
ــدازد.  ــره ان ــمارا بــه مخاط ــت ش ــن هس ــه ممک ــت ک هس
چارچــوب حرفــه ای و شــخصی خــود را کامــاً مشــخص کنیــد 
ــار و  ــه بیم ــر از رابط ــد غی ــون بخواهن ــت بیمارات ــن هس ممک
پزشــک بــا شــما رابطــه شــخصی داشــته باشــند. حتمــاً بایــد 
بــه ایــن مــوارد توجــه داشــت و ضمــن حفــظ رابطــه حرفــه ای 
بــه بیمــار بصــورت شــفاف بگوییــد کــه نمی-توانیــد دوســتی 

ــد.  او را قبــول کنی

نتیجه گیری

اســتفاده از شــبکه اجتماعــی مســتلزم توجــه بــه اصــول حرفــه 
ــی  ــه مشــاوره پزشــکی و راهنمای ــرای ارائ ای و اخلاقیســت. ب
درمانــی در فضــای مجــازی بایــد محتــاط بــود. بایــد نســبت 
بــه آنچــه کــه متضــاد بــا علایــق مــا اســت، ذهــن را بــاز نگــه 
داشــت. بایــد حریــم خصوصــی را از جهــت موقعیــت و محتــوا 

مدیریــت کــرد.

اعتدال و میانه روی: قوانین روشنی برای  	•
            گفتمان با یکدیگر تعریف کنیم. 

وضوح: قوانین و دستورالعملی روشن برای  	•
            ارتباط افراد شاغل در یک مجموعه

شفافیت: وضوح و شفافیت در برقراری ارتباط و  	•
            پرهیز از پنهان کاری

ادب و مهربانی: توجه به تن صدا )لحن  	•
            محترمانه ، مودبانه و پاسخگو( در برقراری ارتباط

حریم خصوصی: توجه به امور شخصی و  	•
            محرمانگی

معرفی شبکه های اجتماعی دیجیتال

ــای  ــبکه ه ــتفاد از ش ــار اس ــد آم ــی ده ــان م ــات نش تحقیق
ــل توجهــی داشــته اســت.  اجتماعــی بیــن ایرانیــان رشــد قاب
شــبکه هــای اجتماعــی وب ســایت هــای بــر مبنــای اینترنــت 
ــه  ــاد و ب ــت ایج ــران فرص ــه کارب ــه ب ــتند ک ــی هس و ابزارهای
ــی  ــراد را م ــبکه ای از اف ــان ش ــوا می ــذاری محت ــتراک گ اش
ــاگ  ــوپ و ب ــر، یوتوی ــن، تویت ــوک، لینــک لی دهــد: فیــس ب

ــی  باشــند. ــی م ــای اجتماع ــی از شــبکه ه ــه های ــا نمون ه
تبــادل اطلاعــات مرتبــط بــا ســامت عمومــی مســتلزم ایجــاد 
شــبکه هــای از متخصصــان و بــه اشــتراک گــذاری تجــارب و 
ــران  ــاران و خدمــت گی ــا بیم ــاط ب ــرای ارتب ــش ایشــان ب دان
ســامت همچنیــن ارتبــاط بــا دانشــجویان و فراگیــران 
آموزشــی مــی باشــد. در ایــن راســتا نیازمنــد تصمیــم گیــری 

ــز هســتیم ــی نی ــای آموزشــی و بالین ــرای چالــش ه ب
ــوزۀ  ــال در ح ــی فع ــای اجتماع ــبکه ه ــتفاده از ش ــع اس بالتب

ــراه دارد: ــه هم ــی ب ــا و معایب ــز مزای ســامت نی

معایبمزایا
ایجاد شبکه ای از متخصصان با 

تخصص های مختلف
از دست دادن فضای شخصی

آسان سازی دسترسی به 
اطلاعات سلامت

نقض احتمالی محرمانه بودن 
اطلاعات

بهبود دسترسی بیماران به 
خدمات سلامت

رفتارهای آنلاین ممکن است 
از سوی دیگران غیرحرفه ای و 

نامناسب ارزیابی شود

اصول ایمنی در شبکه های اجتماعی

ــی  ــای اجتماع ــبکه ه ــخصی در ش ــات ش ــت از اطلاع محافظ
ــس،  ــت. عک ــی هس ــول ایمن ــری اص ــت یکس ــتلزم رعای مس
آدرس منــزل و محــل کار، ایمیــل، شــماره تلفــن را نبایــد بــه 

ــرار داد. ــوم ق ــت عم ــی در دس راحت



بیشــترین تأثیر COL در پشــتیبانی از تلاشها برای  	
دسترســی بیشــتر شــهروندان مشــترک المنافــع بــه آمــوزش با 
کیفیــت و تعلیــم از طریــق یادگیــری بــاز ، از راه دور و مجهــز 
بــه فنــاوری اســت و بــه موجــب آن بــه آنهــا امــکان مــی دهــد 
از معیشــت بهبــود یافتــه، برابــری جنســیتی بیشــتر و بــه طــور 
کلــی اقتصــادی، توســعه اجتماعــی و فرهنگــی کــه منجــر بــه 

توســعه پایــدار مــی شــود، بهــره منــد شــوند.
COL متعهــد شــده اســت تــا دسترســی عادلانــه بــه یادگیــری 

مــادام العمــر بــا کیفیــت را بــرای همــگان ترویــج کنــد - بــا 
اعتقــاد بــه اینکــه ، دسترســی بــه فرصتهــای یادگیــری منجــر 

بــه پیشــرفت در دســتیابی بــه توســعه پایــدار خواهــد شــد.

ماموریت و برنامه استراتژیک 2021-2015

COL تشــخیص مــی دهــد کــه دسترســی بــه  	

یادگیــری بــه تنهایــی کافــی نخواهــد بــود. COL بــر یادگیــری 
بــا کیفیــت متمرکــز اســت کــه منجــر بــه تأمیــن معیشــت و 
فرصتهــای اقتصــادی ، هماهنگــی بیشــتر بیــن کلیــه اعضــای 
ــط  ــت از محی ــی و حمای ــوان شــهروندان جهان ــه عن ــه ب جامع
ــمی  ــوزش رس ــش از آم ــزی بی ــن چی ــود. ای ــی ش ــت م زیس
اســت ، در محیــط هــای غیــر رســمی و غیــر رســمی انجــام 

ــد. ــه یاب ــی ادام ــول زندگ ــد در ط ــی توان ــود و م ــی ش م
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روانشناســی آمریــکا، شــورای ملــی انــدازه گیــری در آمــوزش 
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ــا در اون  ــه م ــت ک ــه ای هس ــک شیش ــازی اطاق ــای مج فض
حضــور داریــم و همــه در حــال دیــدن مــا هســتند. بــا 
ــی را  ــش افزای ــای تخصصــی شــرایط دان ــروه ه ــت از گ حمای
ــتباهات درس  ــه و از اش ــای خلاقان ــده ه ــم. از ای ــا نمایی مهی
بگیریــم. دیــدگاه هــای دیگــران را بخوانیــم و بــکار ببندیــدم. 
اگــر محتــوا ی اشــتباه یــا اظهارنظــر اشــتباه ارائــه کردیــم باید 
ــه اشــتباه خــود اعتــراف کنیــم. یعنــی فکــر نکنیــم کســی  ب
متوجــه نشــده اســت. اطلاعــات اشــتباه ممکــن هســت پخــش 
شــود و تأثیــر بــد بگــذارد. پــس لازم اســت در حوضــه ســامت 
ــای  ــی وارد فض ــای جزئ ــا ترفنده ــتر و ب ــر بیش ــت نظ ــا دق ب
مجــازی شــد و در حفــظ حریــم خویــش و حریــم افــرادی کــه 

ــود. ــا مــا در ارتباطنــد کوشــا ب ب

انجمن‌هاي علمي مرتبط 
مهندس سارا  مجتهدی
دانشجوی کارشناسی  ارشد

دانشگاه آزاد اسلامی- واحد علوم و تحقیقات

Commonwealth of Learning
/https://www.col.org

ــه در  ــت ک ــی اس ــن دولت ــازمان بی ــک س COL ی 	
ــاء  ــرای ارتق ــذاران آن ب ــان گ ســال 1987 توســط ســران بنی
توســعه  و اشــتراک یادگیــری آزاد و نیــز دانــش ، منابــع و فــن 

آوری هــای آمــوزش از راه دور، ایجــاد شــده اســت.
ــی ،  ــزی در برناب ــر مرک ــا دفت ــادا ب ــت کان ــی دول ــه میزبان ب
بریتیــش کلمبیــا ، COL تنهــا ســازمان بیــن دولتــی جهــان 
اســت کــه صرفــاً مربــوط بــه ارتقــاء و پیشــرفت آمــوزش از راه 

ــت. ــری آزاد اس دور و یادگی
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رویدادهای آینده
دکتر مریم طایفه محمودی

استادیار پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات
و عضو هیات مدیره انجمن یادگیری الکترونیکی

  )2020 IST( دهمين سمپوزيوم بين المللي مخابرات

 10th International Symposium on
)2020 Telecommunications (IST

Smart Communications for a Better Life
2020 ,September 17-15

زمینــه  در  کــه  اســت  تحقیقاتــی  حاصــل  کتــاب  ایــن 
اســتانداردهای آزمــون گیــری توســط انجمــن تحقیقــات 
آموزشــی ، انجمــن روانشناســی و شــورای ملــی انــدازه گیــری 

ــت.  ــده اس ــت آم ــه دس ــکا ب ــوزش آمری در آم
‌شــامل  )مبانــی(،  اســتانداردها  اول  بخــش  	
اســتانداردهاي رواســازي )فصــل‌‌1( ، اعتبــار/ دقــت و خطاهــاي 
ــري )فصــل‌‌3(  ــت در آزمونگی ــري )فصــل‌‌2( و عدال ــدازه گی ان
ــعه‌آزمون  ــی و توس ــا(، ‌طراح ــش دوم )عملیاته ــت. ‌در بخ اس
)فصــل‌‌4(، نمــرات،‌ مقیاســها، هنجارهــا، ‌مرتبــط ســازي نمرات‌ 
ــد نمــرات( و ‌نمــرات‌ بــرش (فصــل‌‌5 (، اجــراي آزمــون،  )پیون
ــتیبانی از  ــل‌‌6 ( پش ــیر )فص ــدهی و تفس ــی، گزارش ــره ده ‌نم
هــاي  مســئولیت  و  حقــوق  (فصــل‌‌7(،  ‌مســتندات‌آزمونها 
ــاي  ــئولیت ه ــوق و مس ــل‌‌8( و حق ــدگان )فص ــون دهن آزم
ــوم  ــوند. ‌در ‌بخش‌س ــی میش ــل ‌‌9( بررس ــون (فص کاربران‌آزم
ــه  ــاي خــاص در زمین ــا ک‌اربرده ــري(، ب ــاي آزمونگی ‌)کاربرده
ســنجش و آزمونگیــري روانشــناختی )فصــل ‌‌10 ( آزمونگیــري 
ــون  ــنجش و آزم ــل ‌(11، ‌ س ــی )فص ــن کار و ‌اعطاي‌گواه حی
ــراي  ــا ‌ب ــاي آزمونه ــل ‌‌12 ( و ک‌اربرده ــی )فص ــري آموزش گی
ارزشــیابی ‌برنامــه، ‌مطالعــات‌ سیاســتگذاري و ‌پاســخگويی 
)فصــل‌‌13( ســر‌وک‌ار ‌داريــم.‌ تعاريــف اصطلاحــات ‌خــاص 
ــه  ــی کتــاب ‌ارائ ‌مطــرح ‌شــده ‌در‌متــن‌ نیــز در ‌واژه نامــه‌ پايان

ــت.   ــده ‌اس ‌ش
دکتر مریم طایفه محمودی

استادیار پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات
و عضو هیات مدیره انجمن یادگیری الکترونیکی

ــرات  ــا تاثی ــه ب ــش در رابط ــه پژوه ــه:  مجل ــام مجل ن
ــی آموزش

Journal of Research on Educational Effectiveness  



بدینوســیله بــه اســتحضار مــی رســاند دهمیــن ســمپوزیوم 
بین‌المللــی مخابــرات )IST 2020(، بــا هــدف اعتــای دانــش 
و مهــارت علمــی و تخصصــی، در حــوزه ارتباطــات و فنــاوری 
اطلاعــات، در تاریــخ 25 الــی 27 شــهریور مــاه 1399 در 
ــد  ــزار خواه ــات برگ ــاوری اطلاع ــات و فن ــگاه ارتباط پژوهش
تعامــل  و  ایــن ســمپوزیوم زمینه‌ســاز گردهمایــی  شــد. 
علمــی محققــان، متخصصــان و دســت انــدرکاران ایــن حــوزه 
ــر  ــج آن نقشــی مؤث ــاً نتای ــوده و قطع ــی ب در ســطح بین‌الملل
ــای مربوطــه در  ــش و مهارت‌ه ــای بینــش، دان در جهــت ارتق
ــه همــراه خواهــد داشــت. فرصــت را مغتنــم  ســطح کشــور ب
ــت اســتحضار  ــوان ســمپوزیوم IST2020 جه شــمرده، فراخ
ــت  ــت دریاف ــردد. جه ــور می‌گ ــم حض ــانی تقدی و اطلاع‌رس
اطلاعــات بیشــتر و ارســال مقالــه لطفــاً بــه وبــگاه ســمپوزیوم 

ــد.  ــه فرمایی ــه آدرس itrc.ac.ir.IST2020 مراجع ب

 
محورهای  اصلی سمپوزيوم :

• فناوري ها، سامانه ها و شبكه هاي آتي	
• خدمات آتي	
• سياست ها و مقررات آتي	
• 	

Future Networks, Systems and Technologies:

•	Access Networks/Systems and Power Line 
Communications

•	AI-Enabled Networks
•	Internet of Things Infrastructure
•	Optical Networks and Systems
•	Quantum Communications
•	Satellite and Space Communications
•	Signal Processing for Communications
•	Smart Grid Communications
•	Wireless Communications and Mobile 
Networks

Future Services:
•	AI-Enabled Services, Data Science, and Big 
Data Analytics

•	Block Chain
•	Communication QoS and Reliability
•	Communications Software, Services & 
Multimedia Apps.

•	Cloud & Fog Computing, Networking, and 
Storage

•	Data Protection, Privacy, and Network 
Security

•	Digital Health
•	Future Internet
•	Infrastructure Protection and Emergency 
Communications

Future Policies and Regulations:
•	Environmental Issues, E-waste, Wireless 
Radiation, and Power Consumption

•	Future Jobs and Education
•	Innovation Policies and Market Size
•	Public Policy Issues
•	Quality of Service Monitoring and License 
Obligations

•	Social Networks, Opinion Manipulation 
and Fake News

•	Spectrum Allocation for Future Networks 
and Services

•	Strategies for Migration to Future 
Networks and Services

•	Tariffs and Service Affordability (Customer 
Protection and Industry Incentives)

تاریخ های مهم:

مهلت ارسال مقالات : 5 جولای 2020 	•
اعلام نتايج داوري مقالات: 5 آگوست 2020 	•

آخرين مهلت ارسال مقاله نهايي: 31 آگوست 2020 	•
تاریخ برگزاری کنفرانس: 15-17 سپتامبر2020 	•

محــل برگــزاری کنفرانــس: پژوهشــگاه ارتباطــات 
و فنــاوري اطلاعــات

دبیرخانه کنفرانس:  پژوهشگاه ارتباطات و فناوري 
اطلاعات، دفتر آموزش و همكاري هاي علمي و بين 

المللي
تلفن دبیرخانه کنفرانس: 021-88353831

itrc.ac.ir@ist2020 :ایمیل
itrc.ac.ir.ist2020 :وبگاه کنفرانس

دکتر مریم طایفه محمودی
     استادیار پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات
    و عضو هیات مدیره انجمن یادگیری الکترونیکی



 
اطلاعات تماس :

محل برگزاری کنفرانس :  برلين، آلمان
ایمیل:

julia@academic-conferences.org;  annette@
academic-conferences.org

وبگاه كنفرانس
https://www.academic-conferences.org/
/conferences/ecel/ecel-call-for-papers

وبگاه‌هاي يادگيري

مهندس سوگل بابازاده
پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات

/https://www.bitdegree.org

BitDegree، در سال 2017 کارخودش را آغازکرده است. 
BitDegree در ســال 2018، اولیــن بلــوک ســکوی خــود را ایجــاد 
 Space« ــازی ســازی شــده کــرده، اولیــن محصــول خــود، دوره ب
Doggos« را منتشــر کــرده اســت. بعــاوه، اولیــن گواهــی پایــان 

دوره بــرای کاربــران را صــادر کــرده اســت.
 BitDegree ــده ــام ش ــت ن ــران ثب ــداد کارب ــال 2019، تع در س
ــس  ــوزان پ ــش آم ــاوه، دان ــیده اســت. بع ــزار رس ــم 500ه ــه رق ب
از کســب موفقیــت مــی تواننــد بــرای یادگیــری رایــگان ودریافــت 
مشــوق تقاضــا کننــد. شــرکت هــا و افــراد مــی تواننــد بــه کســانی 
ــد. شــفافیت  ــرو هســتند، کمــک کنن ــی روب ــا مشــکلات مال ــه ب ک

ــن شــده اســت. ــی تضمی ــره بلوک ــا اســتفاده از زنجی 100٪ ب
BitDegree، در همــکاری نزدیــک بــا گــروهOctalysis ، بــا 
ــازی بــرای دانــش آمــوزان  ــر ب اهمیــت تجربــه یادگیــری میتنــی ب
آشــنا شــده اســت. و بــه دلیــل تــاش در رابطــه بــا اهــداف توســعه 
 World Summit  ــزه ــده جای ــد، برن ــل متح ــازمان مل ــدار س پای

ــت. ــده اس ــری  ش ــوزش و یادگی Awards 2019 آم
ــوان یكــی از فینالیســت هــای  ــه عن در ســال BitDeree ،2020ب
 ،EIC Horizon Block chain for Social Good prize
ــد  ــر، کارآم ــاس پذی ــز مقی ــای غیرمتمرک ــل ه ــر روی راه ح ــه ب ک
ــتفاده از  ــا اس ــی ب ــوآوری اجتماع ــای ن ــش ه ــر چال ــذار ب و تأثیرگ

ــد. ــاب ش ــز دارد، انتخ ــی تمرک ــاوری زنجیربلوک فن
BitDegree، آمــوزش برخــط ارائــه مــی دهــد و بــه اثبــات رشــد 

حرفــه ای شــما در همــه ســطوح کمــک مــی کنــد.

نوزدهمين کنفرانس اروپايي يادگيري الكترونكيي

 19th European Conference on e-Learning
)2020 (ECEL

ــخ 30-29  ــري الكترونكيــي در تاري ــي يادگي ــس اروپاي ــن كنفران نوزدهمي
اكتبــر 2020 در دانشــگاه علــوم كاربــردي  HTW برليــن در آلمــان 

ــد شــد.  ــزار خواه برگ

محور های اصلی کنفرانس :
•	 Blended learning
•	 Digital Literacy
•	 e-Learning in the Workplace
•	 Flipped Classroom
•	 Learning Management Systems
•	 Mobile Technologies
•	 MOOCs
•	 Pedagogy
•	 Social Media
•	 Teacher Training
•	 Testing and Assessments

ساير محورها:
•	 Recommendation Systems in e-Learning
•	 Using Technology (VLE) to Achieve 
Excellence in Teaching and Learning
•	 Gamification in Education
•	 Social Media as Learning Tools

تاریخ های مهم :
مهلت ارسال خلاصه مقالات: هنوز دريافت مي شود 	●

مهلت ارسال مقالات كامل: 28 مي 2020 	●
اعلام پذيرش: 6 آگوست 2020 	●

مهلت ثبت نام - نویسنده: 24 سپتامبر 2020 	●
اعلام برندگان نهايي جوايز: 10 آگوست سال 2020 	●

 



از آنجا که BitDegree قصد دارد آموزش و فرصت های شغلی عالی را 
در دسترس همگان قراردهد، دریافت گواهینامه برخی دوره ها رایگان است 

و به هیچ فرم درخواست پیچیده ای نیاز ندارد. بعلاوه دوره ها، با توجه به 
سطح مهارت )مبتدی، متوسط و پیشرفته( و امتیاز داده شده به دوره ها 

توسط دانش آموزان ، قابل ارائه می باشند.
دسته بندی دوره های ارائه شده در BitDegree عبارتند از:

زنجیره بلوکی، کسب و کار، کد نویسی و برنامه نویسی، علوم داده، طراحی، 
امنیت فناوری اطلاعات & نرم افزار، بازاریابی، توسعه شخصی، و ...

 



صفحه چینی و صفحه آرایی:

بهار منوچهری


