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مریم طایفه محمودی

ی گفت به من:                       تو چقدر تنهایی            کلام سردبیر ح امروزکس                                     صب
         

خ             تو چقدر حساسی          تن من گر تنهاست                 دل من با دلهاست ش در پاس گفتم
ق          دوستانی دارم                    بهتر از برگ درخت                  که دعایم گویند و دعاشان گویم            تو دلت سبز       لبت سرخ     چراغت روشن      چرخ روزيت هميشه چرخان     نفست داغ          تنت گرم     دعايت با من                                                                یادشان دردل من              قلبشان منزل من               صافى آب مرا يادتو انداخت، رفي

سهراب سپهری
بــا ســام و آرزوی ســامتی بــرای تمامــی همراهــان یادانامــه. بــا شــماره ای دیگــر از یادانامــه  	

در خدمتتــان هســتيم. بــا توجــه بــه شــیوع کویــد-19 نقــش یادگیــری الکترونیکــی در ایــن دوره پــر 

رنگتــر شــده و تمامــی مــدارس، دانشــگاه هــا، پژوهشــگاه هــا بــه ســمت اســتفاده از امکانات و ســکوهای 

ــه  ــد. ب ــل یافتــه ان یادگیــری الکترونیکــی جهــت آمــوزش، پژوهــش و برگــزاری جلســات برخــط تمای

همیــن دلیــل، قصــد داریــم در شــماره هــای آتــی بــه ارائــه عملکــرد دانشــگاه هــای مختلــف و همینطور 

چالــش هــا و مســائل مرتبــط بــه ایــن حــوزه بپردازیــم. در ایــن شــماره، در ســتون صاحبنظــران مطلبــي 

داريــم از جنــاب آقــای دکتــر منتظــر و ســرکار خانمهــا طاهــره ســنجابی و مهســا قاســمی در رابطــه بــا 

»چالشــهای آمــوزش در عصــر همــه گیــری کوویــد19«. در ادامــه، كتــاب » تدریــس در دوران کرونــا« 

ــك  ــن حــوزه و ي ــر از مجــات علمــی در ای ــز، یکــی دیگ ــه ســیاق گذشــته ني ــردد. ب ــي گ ــي م معرف

ــرح  ــی مط ــداد علم ــد روی ــه چن ــز ب ــی نی ــوند. نیم‌نگاه ــي مي‌ش ــری معرف ــای یادگی ــورد از وبگاه‌ه م

ــت.  ــم داش ــط خواهي ــي مرتب ــن علم ــك انجم ــي ي ــی و معرف ــی و بین‌الملل ــطح مل ــوزه در س ــن ح ای

در راســتاي ارتقــاء فعاليت‌هــاي انجمــن از منظــر علمــي و تخصصــي و نيــز ارتقــاء بينــش و 

ــم  ــان در خصــوص تحــولات و رويدادهــاي حــوزه يادگيــري الكترونكيــي، اســتدعا داری ــش مخاطب دان

ــا را در  ــواي مناســب و  ارســال نظــرات و بازخوردهــای ســازنده خــود م ــار گذاشــتن محت ــا در اختي ب

ــه  ــق رايانام ــما از طري ــکات ش ــب و ن ــت مطال ــد. منتظــر دریاف ــاري فرماين ــه ي ــداف خبرنام ــاء اه ارتق

yadanewsletter@gmail.com هســتیم،. جهــت دسترســي بــه شــماره‌هاي قبلــي خبرنامــه نيــز 

مي‌توانيــد بــه بخــش خبرنامــه انجمــن، در ســايت http://elearningassociation.ir مراجعــه نماييد.
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ههمی ضوهههوری  و فعهمییهث  یههه ح  تهث  هقریر درار  ا  ن را به نظهم  مووشیههها   هم 19گیری ویروس کوویه همه 

کشهور  ر   من  ر تهطم ولا و ارس   192هم را ب   عطیلا کشهمن   اتهثب ب  گراری یونوه و  و ارس و  انشهام 
ای را همی ونطق ان  و  ع ا ی اش کشههورهم نیر  عطیلاهم  وراکر و ووتههوههمح مووشیهها را  عطی  کر   انشههام 

کشهههور   192مووش و  انشههه ور  ر ای  رنه گهمن ا ان  عه ا  یهم گی (.UNESCO, 2020a)انه اعمهم  کر  
ر ی    رص  اش ای   ع ا  اش دمفلۀ مووشی چ ر  ب  چ ر  بمشومن   ان ب    92نفر اتث و  ض و     000,000,570,1

انه   دهمبه  ههم درارگرفهه مووشان و  انشههه ویهمنا که   ر   همن  تهث  هقریر ای   عطیلارونه  افرایشههها  عه ا   ان  1
 (.UNESCO, 2020a)وشمه   اتث

 
 



 
 ( UNESCO, 2020a)  ر   من 19-ب رون  ری   ع ا   یم گیرن گمن  تث  مریر ویروس کووی 1شکل 

 
اش ویمن کشهورهمی   من   برروس   رکمنوههمن   م ی وههمن و نی مراگوت   ن م کشهورهمیا هوههن  ک   ر ضم  ضم هر 

مووشان و  انشه ویمن رون  مووشی وو  را ب  صهورح ضوهوری  ن م  همیشهمن  ایر اتهث و  ان و ارس و  انشهام 
 .(UNESCO, 2020a)کنن  وا

همی ضوههوری وو  را  عطی  کر   ان      وراکر و وؤتههوههمح مووشیهها  فعمییثهم ر ایران نیر همۀ و ارس   انشههام 
نشهههمن  ا   یههه    1من هم  ر  ه و  نفر بو   که   وشی   852,635,18 عه ا  یهم گیرنه گهمن  تهث  هقریر ای  ویروس 

 (.UNESCO, 2020a)اتث

 ( UNESCO, 2020a)  ر ایران 19-ینموها یم گیرن گمن  تث  قریر ویروس کووی  ب اطرعمح  معیث1جدول

 

 مقطع
مهد کودک و پیش 

 دبستانی
 آموزش عالی راهنمایی و متوسطه  ابتدایی

تعداد 
 یادگیرندگان

 نفر 827,073,4 نفر 238,684,5 نفر 283,431,4 نفر 093,706



ا  2020بر مووشی عمیا طا نظرتهن ا اش فوریۀ   19-ر برای بررتها  قریر یهیوو ویروس کووی QSاساوؤتهوهۀ کیوب
ب    همی تهراتهر   من چن  سرته  اصهلا راوهخصه  اش  انشهام  400هرار  انشه و و  11ر بم یهرکث 1398اوای  اتهفن  

میم سی ای  و یههیوو ویروس   همی اصههلا ای  بو  یکر   اتههثی ی ا اش سرتهه طور وهنموب بم  انشهه ویمن وطر  
را  ر طو  یه  هفه  ای  سمته   رچاوناا  غیی 2یه     همی مووشیها یهمم  قریرگشایهه  اتهث بر برنمو  19-کووی 

رنگ ان   رنگ مبا سمته  ویر و رنگ شر   رصه   انشه ویمنا را نشهمن وا  ه  ک  سمته  بل   ا   شهمن وا  ه   
 ,QSاهمی مووشیها من م  مریری  ایهه  یم ویر انن  میم یهیوو ای  ویروس بر برنمو درور  رصه   انشه ویمنا ک  نما

 رب 2020

  

 
 رQS, 2020ا بر برنموۀ  تصیلا من م 19- ر بمرۀ  قریر ویروس کووی  QSب سمت   انش ویمن ب  نظرتن ا وؤتوۀ 2شکل 

 

های ها، اختلال در برنامههای سفرر، قرنطینه، تعطیلی دانشفگاهمحدودیتهمی  انشه ویمن ب  ووار ی اع  اش   ر سمته  
ایهمر  یه   اتهث و همننمن ک    های بهداشفتیپذیرش از دانشفگاه و  اخذ بورسفیه، به تعویا افتادن امتحانات و نگرانی

تث  قریر درارگرفه  اتههث ب  ورور شومن   رضم  وشههمه   وا یههو   رصهه  یم گیرن گمنا ک  برنموۀ  تصههیلا من م  
 ب رQS, 2020اافرای  اتث



همی و    ر ای   وران  چاوناا اتههمرار  ریمن مووشی اتهثب  ر ضم  ضم هر عمو   انشهام  هم او ی ا اش بتث
 ۀان   یی    ر نظرتههن ا وؤتههوهه ضها و ارسر   من ب  تههمث مووشی ریرضوههوری اش طرین اینهرنث وهممی  یهه  

ای بو   همی مووشیا وو  ب  صورح ی   ون  ب  ا اوۀ برنمو اش  انش ویمن یرکث کنن    عرد  %58کیوباس  صهرفم  
 ب رQS, 2020اان  ممیلا ب  ای  نوو مووشی ن ایه  %42و 

همی  یار  ر مووشی ریرضوههوریا برو ب برون و ر کیفیث فراین  یم  ها و ه ایث یم گیرن   ی ا اش وو ههوو
مووشان و  انش ویمن چنی  و مر ا را  ر گشیه  مووشر  وت  یم  هن   ااتهم ب وعل ر اتثب میم  ان نشه وب  ان ا ا

ان   میم وعلممن و اتهههم ان بم روی همی ایم  ها اش  ورشمیههنم هوهههن   میم وای ی   ر ای  ووههیر ب  یمری کوههک کر  
   تقن یم گیری ووههلر  چرو  بینشها عمین  ر ا را  ان   ایهمر  ب  ای  ن ه   هروری اتهث کفرشن انشهمن مو  

اتههم ب وعل  برای اتههفم   اش او منمح و  ط ین بم یهرای    ی  اتهث ک  ط عم  ای   غییراح یه یه   و ب ون مووشی 
هم برای  قوی  س نمی بمن  ونمتههک اینهرنها و  خصههی  همی و ارس و  انشههام یههو   ب   ع یر  یار  ریوتقن نما

اح تخث افراری و نر  افراری ایراوم  ب  یم گیری ون ر نخواه  ی    م  این   بمی   قکی کر  اهمیث و ارس    یر
هم ن   ن م  ر بتث مووشی و یم گیری اتهث بل   این م و منا برای  عمورح ا هممعا  وعمیهرح  وؤانوهث    و  انشهام 

   ربAnderson, 2020او ایفث  معا  ر ویمن وخمط من من متث

همی عمیقا را  ر نظم  اش تههوی  یار  ودآ مووشی ضوههوری و ضرکث ب  تههمث مووشی ریرضوههوری یهه م  
برن ب مووشیهها نممیمن کر   اتههثی  ع ا  وعهنمب ا اش کو کمن برای  قوی  ووا  رشایا و وتی  او  ب  و ارس سنم  وا

   ن هم مووشی و یهم گیری من هم به  طور   نه و نر  افراری  افراریاوهم  ر ضهم  ضهم هههر به ون    یراح و او همنهمح تهههخهث
همی نمگ منا یههغلا و رکو  ادهصههم ی  افرا  ضمیههی  نشههی   موع   وانمیا کمو  وهودآ یهه    بل   ب   یی  ووههمرح

 ربMcCarthy, 2020 ا  قوی  ومیتهمج روشانۀ فرشن ان وو  را نیر ن ارن 

 وانا  وهههما هوههههن  و نیر  انشههه ویمنا را ک   ارای ک مووشان و گیری ای  ویروس ونتوس  مووشی  ان هم 
کر ن   بم وشه     یی ووا   کر   اتهثب  ر عم  ای  افرا  اش نظم  مووشی واهمی و مر ا ف افرا ی را ک   ر  ور 

 ربAnderson, 2020اان و اش یم گیری  عقک افهم   مووشیا کنمرگشایه  ی  

 ه  ک  نیما اش ک  یم گیرن گمن ایعنا ض و   واو  اتثیمومر نشمن وا  وش    یار وو وو ی م   ی یهمیا بی 
ویلیون به  اینهرنهث  706انه   به  رایهمنهۀ وهمناا و گیری بیمهمری اش کرس  رس وهمرج یههه  ویلیون نفرر که  بهم همه  826

همی سویه  یه   کنن  ک   اصهر   تث ویلیون نفر نیر  ر ونمطقا شن گا وا 56ومناا  تههرتها ن ارن ب  هم  این    



 لف  همرا  درار ن ارن ب ای  وشه رح ب  ویه   ر کشهورهمی ک   رمو  ضم  ر اتهثی  ر کشهورهمی  نوب صهترای 
 ب(UNESCO, 2020b)ب  اینهرنث ومناا  تهرتا ن ارن    %82اش یم گیرن گمن ب  کموپیو ر ومناا و   %89افریقم 

مووشان و  انشه ویمن  ن م ب   یی  وت و یث  تههرتها ب  اینهرنث همی عمین مووشیها و یه م  بی   ان   نمبرابری
یهمن یه م  ای وای ی  نیر  ر کمه ب  فرشان انبمن   و وعلوییث  وهما گفه  یه   نیوهث  تهطم تهوا  رتهمن   میس ن

 ربGilani, 2020 ا    ای اتث ک  بمی  ب ان  و   کر  و ب   ن م  راه مری برای من بو  یاری ای م  کر   اتث و ن ه 

بیممری  قریر   یی من بر ونمب  ومیا مووشی عمیا بو     همی مووشیهها سیمو   یار یههیوو ای عرو  بر بتث نمبرابری
 رصه  اش یم گیرن گمن   من  بیشههر  92هم و  تث  قریر درارگرفه  ض و  اتهثی بم  و   ب   عطیلا و ارس و  انشهام 

ر اش  تهث رفه  و ب  یم گیری    ی  نشه   اتهث 1398-99ا 2019 -2020همی مووشیها وربو  ب  تهم   تصهیلا  هرین 
هم ا او  یمب    ههررهمی ومیا همننمن ا او  وواه  یمفثب رکو  سی  بینا یهه    ر تههطم   من  بتران و اگر  عطیلا

همش  او م  بی  ایمللا مووشی عمیا  انشهام  ب(UNESCO, 2020c)ومیا  ر مووشی عمیا را نیر  شه ی  وواه  کر 
اعر  کر ک  وودعیث کرن مووشی عمیا  ر تههطم بی  ایمللا  ههربۀ بررگا  ی   اتههث ک    2020 ر موری  تههم   

 ورۀ ب  و  من ب   تههث ک  سنس تههم  شومن نیمش  ار ن  ههم  این    رنظرگرفه  ای  اضهمم  ک  بمشگشههث ب  مووشی 
 ر ه  ر نیر او همن سهشیر نخواهه  بو   تههه هک وا یهههو  ای  نارانا  ه یی1399او ر  2020ضوهههوری  ر تهههپههمو ر 

برای و مر و و یریث ای  بیممری  قریری   یی بر عر ه  و  قم همی   منا  ر تهم     ری  ربBothwell, 2020ایهو 
ار مووشی عمیا و ر و  تث ک  تم  بع  اش من وواه   ایث و دطعم  رکو  ادهصم ی ضمص  اش من بر بمش1399ا 2020

 2008 شب  انش ویمن بی  ایمللا  قریری ونفا وواه   ایث  بترانا ک  وشمب  من اویا  ر ابعم  کوچ هرر  ر تم  
 ب(UNESCO, 2020c) ر نظم  مووشیا رخ  ا 

و ارس و .  هم اتهههثهمی  یار وربو  ب  اد اومح ان م  یههه   برای کمه  عوادک  عطیلا و ارس و  انشهههام هرین 
کنن   ای  وو هوو ه  واهمی مووشی اش  ور برای ب  ض اد  رتهمن ن اوهر   ر مووشی اتههفم   هم اش تهمومن شهام  ان

 تمش بهم ی   و ه  بر بنیۀ ادهصم ی ومنوارهم فشمر وومعآ وار  واوو ک افرای  بمر ومیا و ارس و  انشام 

ب   گیر نظم  مووشی  ر تههطم   منا وواه  بو بوشهه رح  او ب  گفهۀ صههمض نظران  ر  وران سوههم کرونم نیر ای   
همی م ا بم وشههمه    هم بمی  برای گشر اش ای  بتران و موم گا برای ووا    بم بترانهمی   یی  و ارس و  انشههام 

هم  تههنمریوهمی ونوهه   وو و  را برای   او  مووشی و یم گیری ب  صههورح ووهههن تههمشی و ارشیمبا  مموا ضمیث



سشیر و دمب   ط ین بم یهرای  ا هطراری وو و  وور  بررتها درار  هن   ب  طوری ک  تهروث یم گیرن گمن و عطم ان
 ب(Pelmin, 2020)یم  هن گمن ب  وطر نیفه  و مووشیا کیفا چنمن ارات  یو  ک  همۀ ادشمر  موع  را سوی   ه 

- مووشی ای  اتههث ک  مووشی ی ا اش و  ب  رر  ن مح فوق  ی ا اش و مضث سراهمیث اش ضیث  موع  یههنمتهها  
یهو ب با یهه  ر وواد  بتران وو ک افرای  انوه م  عمووا و اوی  ب  مین   واک  همی ا هممعا اتهث   ری  وقوی 

 وان ب  ونریۀ فرصهها برای اتههفم   ب  همی   یی  ودوو من را وا گیر نیوهثبگیر کرونم موری  بیممری هم بیممری هم 
بمیقوۀ من  رووههیر  تو  و ومح مووشیهها و ب  ویه  بتث امووشی اش  ورش  انوههث  فرصههها ک  عرو  بر اش  وان  

 یو ب قکی  بر اتهمرار  ریمن مووشی  وو ک افرای  اوی   ر مضم   موع  ب  ویه  ادشمر نو وان و  وان وا

وم سرته  اصهلا ای  اتهث ک  ای  همی وخهلفا برای مووشی اش  ور  ر کشهورهم ان م  یه   اتهثب اض    مکنون را 
مووشان و  انشه ویمن وؤرر بو   اتهث   برای بررتها ارربخشها راه ر همی مووشیها  بمی  چق ر برای  ان   همروی

من م را  ر چ مر تههطمی اموم گا فناش  اوتهواش  امووشیش و انظمرح و ارشیههیمباش وور  بررتهها درار  ا ب ای  چ مر 
همی مووشی اش  ور   تهههرتهها ب  وتهوای بر و  وطمبن بم برنموۀ  رتهها  موم گا بُع  یههمو   تهههرتهها ب  گرین 

مووشیههها وه ریتهههمن و وایه ی  و  ر ن همیهث موهم گا ارشیهمبا  مشوون و ارشیهههیهمبا سیشهههرفهث یهم گیرنه گهمن اتهههث 
(UNESCO, 2020d)  ب 

هم برای اطمینمن اش   او  فراین  فنیموری ر ورضلۀ او  نظم  مووشیها بمی  سمتهخا فوری برای یهنمتهمیا ب هری   رکیک 
ا هممعار وا  ا   چرا ک  ای  نارانا برای  ان  مووشان   انشه ویمن   -مووشیها ابم  مرکر بیشههر بر سشههی منا روانا

ههم ودهث گیرنه  یهم فق  بهم ای  فنیهموریمیه  که   ر ای  فراینه  یهه   هه   وخهمط همن وادعهم   ارنه  یهم  واو وایه ی  سی  وا
همی ای هرونی ا   لویریونا و را یویا افرایا بی  یهه   گشرانن ن ی ا اش کمرهمی و    ر ای  وو ههوو ای م  ه وا

همی وو و   ر مووشی و یم گیری اش  ور اتهههفم   وا کن  ک  اش  مموا ظرفیثاتههث ک  ای  اطمینمن را ضمصهه  وا
 ب(UNESCO, 2020d)یو 

همی مووشیا ب  ان اشۀ مووشی چ ر  ب  چ ر  وؤرر نیوهن  و  رکی ا اش روی  همیاش تهوی  یار بمی  سشیرفث ک  فیل 
یه    یم گیری وشهمرکها بم اه ا   همیا ومنن  یم گیری یهخصها ه ی رویوخهلآ   ریس نهمیس ب هری ب   تهث وا

مووشیش    ان  مووشان و  ا ن بمشوور  ونظ ب ای  وو وو ت ک ی   ک ا اتهر    منا و  وشخ  برای  انش ویمن
همی نمگ منا نمیها اش گشاری  ر یم گیری اش  ور بمیه   م ه  اوهر ک   وته  یونوه و ب  را  افهم    ب   ن م  تهرومی 



سشیر را برای همی مووشیهها  ر  تهههرس و انعطم را کمه   ه  و ه  روی ر همی  وتههعۀ نظم  19-ویروس کووی 
 ب (UNESCO, 2020d) مین    وری  کن 

همی  ان  مووشان و  انشه ویمن بوهیمر و   اتهث و  هروری اتهث روی  ریمفث بمشوور  و سیایری ونظ  فعمییث  
همی وخهلآ امووشی ووههه له  وتورش  ب ای  (UNESCO, 2020d)همی ونهمتههه ا برای ارشیمبا مووشی  ع یه  یهههو  

ک  برای کمه ب  ارشیهیمبا همیا هوههن  اکرس  رس وارون ش  ایم گیری گروها و تهفمریها یه  ش  هماا روی
 مین بونمتک ب  یمری مووشی اش  ور وا

 

 19-گیری کوویداقدامات نظام آموزش جهانی در پاسخ به همه 

 ر ضمیا ک  نظم  مووشیها  ر تهراتهر   من ب   ن م  راها برای ب  ض اد  رتهمن ن اوهر   ر یم گیری اتهث  یی   
ههم برای و هم رح به    همن مووشی برو  کهمری گوههههر   و اهم تهههمشی وه ارس و  انشههه  بهمیه  ااعهمن  ایهههث موهم  

سروخمطر  اتههث و بمی   یاربمر ب  ای  ن ه   و    ایههث ک  مووشی ای هرونی ا صههرفم  بم یه و  اینهرنث و یه 
 ب (Pelmin, 2020)وواه  ریری و شومن وایو  بل   برنمو رایمن  وتقن نما

هم انهقم  یمفه  اتهههث   و   ب  بروا اش ن مح  یم گیری هم ب  ومن  انشهههام ضم  ک  مووشی و یم گیری اش و ارس و 
 (:VCAA, 2020)  ری را رد  وواه  ش ب ای  ن مح ع مر ن  اشوطلوب

 همی یم گیرن گمن  ر طراضا برنموۀ  رتا  هم و نیمشهمی هر یم گیرن   و گرو ایآب  و   ب  وواته      
 رتا ارات  ی   ب  وخمط من نوو و ویران وتهوای   بب     
 جب ر نظر گرفه  شومن بن ی اتهمن ار   ر اراتۀ وتهوای  رتا  ر طو  روش یم هفه        
  بای م  فرصث یم گیری همرومن و نمهمرومن برای یم گیرن گمن      

 همی  ر  تهرس  باتهفم   اش فنیموری     
 یم گیرن گمنِ نیمشون  ضممیث بیشهر ویه  وبسشهی منا اش هم  وخمط من ب      
 هم شبایفمی نق   وت  و یران و ارس و  انشام      

  ب عمو  و ار  م  یم گیرن گمن  یم  هن گمن و اوییم       

  بنظمرح و ارشییمبا  ووهمر ر چروۀ یم گیری و  ا ن بمشوور  ب  یم گیرن گمن و ومنوا ۀ منمنب     



هم و و ارس ه  بمیه ب ش  ر  انشهام   1 وان  مشوونا برای تهن   اچمب ا تهمشومنامو   واسی اش تهوی  یار یهرای   
هم صهرفم  بر اتههمرار ار  م  بم وخمط من  قکی   ایههن  و همی  ک  وتهوایا  ر مرمش بتران بوهیمری اش و ارس و  انشهام 

 انوهههن  اوم ب  یهه   وو را ووفن واق  واا ب  یهه   وهنا  صههو ا یم  صههویریر ب   ان  مووشان یم  انشهه ویمن  ونه
تهرعث ب  ای  ن ه  وادآ یه ن  ک  انهقم  ووا  مووشیها ب ون رعمیث اصهو   علی  و  ربیثاس اگونیر ن   ن م  ر ی 

 کن  بل   بیشهر وو ک تر رگما و ضها نماوی ی او وا یو باش وخمطک  وا نما

ای  سرته  هوههن  ک  میم  مووشی اووا  مووشی عمووا ووا  بوهیمری اش وتققمن ب   ن م  سمته  ب     رضم  ضم هر
مووشی عمیار  وانوهه  وو  را بم یهرای    ی   ط ین  ه  و موم گا مش  را سس اش یهو  اویی  ب   تهث مور    ر 

بیهمن وواهه   19-گیری ویروس کوویه ههمی   همن  ر ووا  ه  بهم همه ههمی بروا اش  انشهههاهم ا اوه  اده اوهمح و واکن 
 ی(Crawford et al., 2020) ی 

 چین

گراری  ا   بخ  مووشی چی  شومن کما برای   ک  چی  اویی  کشههوری بو ک  بروش بیممری و ریهه  من رااش من م
گیر  ایهههثب همهۀ وه ارس اش  مله  وه ارس ابهه ایا  وهوتهههطه  و تهههمشی وو  برای ووا  ه  بهم  ای  ویروس همه موهم  

نانوی  س   اعر  کر  ک  یههروو  ر  ب مر را ب   عوین  26م    ی  بو ن ب  ر نانوی   ر  عطیرح تهه  31هم  م  انشههام 
همی نانوی  اعر  کر  ای  اور  ر تههراتههر کشههور اش  مل   انشههام  28ان اشن  سس اش من وشیر مووشی چی   ر  وا

ن انالیوهها یغو یهه ن ب  ر همی بی  ایمللا شبمیههو ب چن ی  مشوون تههمییمن  ومنن  مشووننیر اعمم  وا  هم ویها و کمیس 
ههم ههمیا و و   ار ب بروا گراری ههمیا که  وربو  به  تهههرعهث واکن  مووشی عهمیا چی  اتهههث  وغهمیرحگراری

فوری  ب  وتی  برو  ونهق  یهه ن  بروا  یار گراری  ا ن  ک   2همی مووشیهها ویلا تههری   م اعر  کر ن  برنمو 
 یر ب  طو  ان موی   اتثب همی مووشیا  م اواور فوری   نانهقم  برنمو 

یهون  فوری  ب  صهورح برو  برگرار وا 17هم اش  اعر  کر   مموا کرس  2ب  عنوان وثم   انشهام  نیویور  یهمنا می
همی وو  را ب  صهورح برو  برگرارکر ن ب فوری  کرس 24اش    4و نیمنگ 3کویهمنهمی  و ک   انشهام  ر ضمیا

هم مۀ  انشهام ومرس اعر  کر ن ب ای ه  ه 1هم نیر  مری  برگراری اویی  کرس برو  وو  را  ر  مری   بروا  انشهام 
ههم  ر  ب همر را  قری هم  بهم یهه وهم  اش  وانهمیا و ونهمب  کهمفا برای مووشی برو  بروور ار ن و نه ب بوهههیهمری اش  انشهههاهم 

 
1 Organizational Ogility 
2 New York University Shanghai  
3 Duke Kushan  
4 zhejiang 



  ربۀ مووشی برو  را  ایههن    19-همی مووشی عمیا  م د   اش کووی  قویر یهروو کر ن  شیرا وع و ی اش وؤتهوه 
 ایهن ب و بویمری اش من م موم گا مش  را ن 

و ح اتهث و   ریس  ر مو   کو م کر ن  ک  و هعیث سی هم اظ مر وان هۀ و   ای  اتهث ک  بوهیمری اش گراری
گر     یی   طومنا یهه ن ای  رو ا   تهه ک افرای  هفه   ب  یههرای  وعمویا بمش وا 4 م  2همی  رس ظر  کرس

ر Serverکمرتمشا  7000رح مووشی چی  بم اتهخ ا    و   ب  تمث کیفیث یم گیری برو  وعطو  ی ب  ر ا او  وشا
 ویلیون  ان  مووش فراه  مور   اتثب 50وق ومح مووشی بر و  را برای 

 استرالیا

ان م   ا ب من م  ر    19-بم گوهری بیممری ب  دمرۀ ادیمنوتی  مووشی عمیا اتهراییم نیر اد اومح وؤرری را  ر برابر کووی 
ایمللا ک  ب   یی  وت و یث  ر سرواشهم  چمر نارانا ی   بو ن   رتی گا کر ن ب وث ث   ابه ا ب  وومت   انش ویمن بی

هم وتی   انشام  را ب  طور  دین   عفونا  بو ن  وث کرونمی بروا اش  انش ویمن بمعث ی  ک  بروا اش  انشام  
همی  را مرمشکر ب بروا  کر ن تموهممن سس اش اویی  وور  وث ث وو   فراین    عفونا 1کنن ب  انشام  تی نا

هم مووشی وو  را برای طراضا مووشی برو  وهودآ کر ن ب بروا نیر مووشی ضووری را بم رعمیث   انشام  
 م  عمووا   ر کنمر     و اراتۀ برو   روس   می  کر ن ب سس اش اعر  ومنوعیث   2سرو    فمصلۀ ا هممعا 

همی  رس ضووری و تموهمرهمی  هم همننمن ب  اراتۀ کرس   بروا اش  انشام  2020ومرس  14نفر   ر  500بی  اش 
نفر  رون یه    100هم و تمینمرهمی بررگ ا او   ا ن   یی   بم اعر  ومنوعیث   م  بی  اش   میاری  برای تخنرانا 

همیا ک   ومرس   انشام    24ۀ ا هممعمح عمووا بی  اش  و نفر  ر  ومرس و اعر  ومنوعیث هم  18تموهممن  ر  مری   
 ب(Crawford et al., 2020)مووشی وو  را برو  ن ر   بو ن    چمر وش رح دمب   و  ا ی ن 

 مصر 

ویلیون نفر اتثب وصر نیر ومنن  تمیر کشورهمی عربا ب     90 ری  کشور   من عرب بم  معیث بی  اش  وصر سر معیث
مووش و  هم  ان  همی مووشیا را  عطی  کر   اتثب ای   عطیلا ویلیونهم و تمیر وؤتو  و ارس   انشام  طور وودث 

همی وعرو  وصوصا مووشی وو  را ب  وتی  ی      انش و را  تث  قریر درار  ا   اتثب ای ه  بروا اش  انشام  
و  4ونی ا وو  را بم اتهفم   اش تمومنۀ وو   مووشی ای هر 3ای ونهق  کر ن ب برای وثم   انشام  بریهمنیمیا دمهر  

 ه ب  انشام   ارات  وا     Microsoft Teams Softwareو    Microsoft Class Notesافرارهمی ومی روتمفث ومنن   نر 
 

1 Sydney  
2 Social distancing protocol  
3 British university of Cairo  
4 Moodle  



همی برو  ان م   ا   اتثب ای   انشام   همی ضووری ب  کرس اوری میا دمهر  نیر اد اوم ا برای ضرکث اش کرس
کن ب ای ه   همی برو  وو  اتهفم   وابرای اراتۀ کرس  3بور و بله   2  تمومن  همی وو    شو  1ابرارهمیا ومنن  ایمی  اش  

ومنن   انشام  دمهر  و  انشام  ات ن ری    ر ا رای مووشی برو  بم وومت  و وش ر ا   همی  ویهاِ وصر  انشام  
و  انشام    000ب155هم ا انشام  دمهر  شیم   انش ویمن ای   انشام   روبرو ی ن ب ای  وومت   م ض و ی نمیا اش  ع ا 

تمشی  هم و ظرفیث اویر افرار ونمتک  ی   افرار و نر  انش و  ارن ر و  تهرتا من م ب  تخث 000ب143ات ن ری  
ن   و     ی    همی  رس شهم ومنن   انشام  ات ن ری   صمی  ب  برگراری کرس  ر بو   اتثب بروا  انشام  وش  
همی  ویها بو  ک  میم  همی فنیموری  انشام  برگراری کرس  رس شن   مشوونا برای وته شیرتموث  گرفهن  

  وان  مووشی برو  را بم  و   ب   ع ا   انش ویمن سمت   ه   همی وو و  وا شیرتموث 

 آلمان 

ی  و میممن نیر ی ا اش کشورهمی وهمرر اش من   19-گیر کووی اروسمی رربا ورکر بیممری هم    2020 ر وم  ومرس 
یممن  صویک ی  ک  ط ن مهفه  اد اومح   ی ی برای فمصل  گشاری ا هممعا  ر    2ومرس و برای ض اد     22بو ب اش  

  1ب5ک  وهعلن ب  یه ومنوا   بمین ر و فمصلۀ ض اد  ر ای  من بی  اش  و نفر ا مشۀ وردمح  ر ولأ عم  را ن ارن  ا وا
همی وخهلفا را برای وقمبل  بم ای   گیریوؤتوۀ مووشی عمیا میممن نیر  صمی   424وهر را بمی  رعمیث کنن ب ب      من  

شام   مووشی ضووری وهودآ ی  و اشکمرکنمن  ان 4ومرس  ر  انشام  سمتو 12ویروس ا خما کر ن ب برای وثم  اش 
همی وو  را ب  صورح  ورکمری و اش ومن  ان م   هن ب کهمبخمن   انشام  بوه  ی  و  ر نهی   برای  وواته  ی  فعمییث 

اوهتمنمح اعر  ی   ب  ض اد  وم   وت و  ی ن  و   همی   ی ی  عیی  ی بهم و تمیر وظمیآ و لثنمو سمیمن
یم تمیر   5  کر ن  ک  اوهتمنمح یفمها ن می  اش طرین ات میپ اوهتمنمح یفمها نیر ب  ضمیث  علین  رمو ن  و اعر

کمر و و  ن ار ب همننی   انشام  اعر  کر  ک   وتمی   ی یهمیا ان م  یون  شیرا هیچ و نمی دمنونا برای ای 
   مبوهمن بوه  وواهن  ی    ر من شومن هنوش وعلو  ن و    ریس  ر  ر 2020هم اش ویمنۀ ومرس  م سمیمن موری تموهممن

چاون  ا او  وواه  یمفث و چ مرچوب فناِ عمووا برای   ریس و مووشی و مشی هنوش  ر ورضلۀ  قتیس اتثب 
هم ب   گیرانۀ مووشیا اتثب  ر اواور وم  ومرس واکن   انشام  ای اش یه روی ر  تخثروی ر   انشام  سمتو نمون  

 ب(Crawford et al., 2020)وهودآ کر ن همی  یار نیر مووشی ضووری را ه  گرایی  و  انشام  

 
 

 
1 Email  
2 Zoom  
3 Blackboard  
4 Passau  
5Skype    



 امریکا 
ومنن  تمیرکشورهمی رربا ابه ا ب  وومت  وربو       ای  کشور نیر2020بم ییوو بیممری ب  ایممح وهت ۀ اوری م  ر فوریۀ  

بیممری  ر  ب   انش ویمن چینا ک  دم ر ب  وومفرح ن و ن   رتی گا کر ب بم گراری اویی  وور  وش و  ب  ابهر ب  
همیا عملا را  ر   ث ایمنا کمرکنمن و   انش ویمن ان م   ا   ر فوری   مووشی عمیا کن  17 انشام   ر  مری  

کر ن ب ای ه  اش من م همیا و نا بر وو وتمفظها و سیشایری اکهفم واهم  ن م ب  انهشمر  وصی ک  بویمری اش تمشومن ضمیا
 ا ن  و  عطیرح ب مری نیر بویمری اش  را ک   لو  وا  19-هم  قریر کووی ک  رتیس  م وری ای  کشور و رتمن  

هم را  عطی  کر   بو   یشا بخ  مووشی عمیا فعمییث بمرشی را  م وم  ومرس  ر شوینۀ مووشی برو  مرمش   انشام  
ی  کشور اش چی  سیشا  دمب  بمورییوو ویروس  ر اواور وم  ومرس  ع ا  ووار  وث ث  قیی  ی ۀ ا   ن ر ب بم گوهری ریر

ومرس اعر  کر  ک   مووشی  انشام  ب  ی   برو  ا او  وواه  یمفثب سس    10 ر  مری     1گرفثب  انشام  همروار  
همی   ی ی را  ر  نمو و ییو   ا خما کر ن نیر همی   صمی  را    4و کمییفرنیم 3  اتهنفور 2اش من  انشام  همی سرینوهون 

هم  عطیرح ب مری را یه هفه   م ی  کر ن   م بهوانن   س اش من بو  ک  بویمری اش  انشام  اُ  ومرس ابرغ کر ن  س19
 وو  را برای مووشی برو  موم   کنن ب 

 
 ایتالیا 

ک  مشومی   و گر یهار چینا  ر ر  وث ث نانوی  گراری یه  هناموا 31 ر ایهمییم  ر  مری     19-اویی  وور  کووی 
ههمیا را فوریه   ر نر ی ا ویرن ا فهمق افههم ب به   ن هم  اویی  وور  ورگ   ویهث و همن 22 ر اعر  گر یه ب اویی  ورگ 

همی  ر نظرگرفه  یه    هراران نم  ونمطن تهرخ درنطین  کر ب بم و و  و مشاحک  ب  یه ح  تث  قریر درارگرفهن  ب   
رهمش وهم  وهمرس و گوههههری ویروس  ههمیا اش یهههمهم  تهههفر کر نه ب بهم مایههمییهمیا برای  لوگیری اش چنی  وته و یهث

همی همی   مری  ر و منروی ا همی عمووا و وراتهه  وشه ا  ر ونمطن درور و شر  یغو و ب   ن م  من  مموا فعمییث
بوهه  و و ارس  ر تهراتهر کشهور  عطی  یه ب  انشهام  همی ای  کشهور اش  و  ومرس ب  مووشی برو  و م رح کر ن  

یههو ب عرو  بر ای  وع و ی اش ر بم اتهههفم   اش یهه  ۀ وی یویا اتهه میپ ان م  واهمی  فمو  انشهه ویمن نیو  لوهه 
همی همی مووشیا وو   ات نرهمی ضرار ا نصک کر ن ب  ور برای ا اوۀ فعمییث 5هم ومنن   انشام  بمتیلی م م انشام 

ومرس  4 رمو ب  ر  کمرمووشی سریهه ا و تههمیر  روس عملا و کمرگمها و کمرورشی همی تههروث ب  ضمیث  علین 

 
1 Harvard  
2 Princeton  
3 Stanford  
4 California  
5 Basilicata  



و همننی   3  ویرن2   وری 1همی بویونیمهم را و ه  کر ب  انشهام  ویث ایهمییم  تههور  عطیلا همۀ و ارس و  انشهام 
همی یم گیری ب  صهورح برو  و ب  طور وم  همی یه رهمی وخهلآ   ریس را همرا  بم اوهتمنمح و فعمییث انشهام 

هم بوههیمر بررگن  وثر  یههو  بروا اش ای   انشههام ویمن ارات   ا ن ب یم موری واب   انشهه    4اش طرین نر  افرار وب س
ووشیها بم وشه رح مریهه  اتهث و ب  همی   یی  ای   غییر ته وی   155 انشه و  ر    80 000 انشهام   وری   ارای  

 ب (Crawford et al., 2020)بویمری همرا  بو   اتث
 

   کنگهنگ
کنهگ  هقییه  یههه ب هرچنه  ای  ونطقه  اش یتهمی  غرافیهمیا به  چی   ر هنهگ 19-وث هث کوویه وور   682 وهمرس 29 ر 

گشرگم  ورشی   ع ا  ووار  وث ثِ نوه هم  کما  ار ب اتهن ر  یه ی   نفوها  100 000نر یه اتهث  بم  ایهه  بی  اش  
   را  ر وور  و همی  وو ههوو مگمها ور نفر  ر ای  ونطق  یهه  286بمعث ورگ   2003اتههمرسرش  ر تههم   5ضم 

نانوی   27هم  و ارس ابه ایا و  بیرتههههمن را اش  کنگ همۀ و  کو  همی ووهههری افرای   ا ب  ویث هنگویروس
کر ب  عطیرح تههم  نوِ چینا  ر اوای  فوری  برای مووشی عمیا ب  و ح  و هفه   م ی  یهه  و اعر  یهه  ک   عطی 

همی مووشیها ریرضوهوری ب  یه   ای هرونی ا  ر رگراری برنمو هم ب  صهورح برو  وواه  بو ب ای ه  ببقیۀ کرس
یه ی  بو     6هناموا ک  اعهرا همح دمنون اتههر ا  2019کنگ اد ا    ی ی نیوهثب  ر نواو ر  مووشی عمیا هنگ

- ی هم ویلا تری  ب  ییوو کووچن   انشام  بم مووشی برو  ب  ترعث  ر  او  را ب  سمیمن رتمن ن ب بنمبرای   انشام 
واکن  نشهههمن  ا نه ب  ر گهم  او   نتوۀ صهههتیم ِ ه ریس برو  به   انشههه ویهمن و کهمرکنهمن مووشی  ا   یههه ب  19

تههمشی اتهههم ان و  انشهه ویمن برای همی برو  را برای موم  هم وی یوهم و راهنممهمیا ای م کر ن  و کمرگم  انشههام 
برگرارکر ن ب وتهوای   7اته میپ  وو   و گوگ   رایو  همی یم گیریِ برو  ومنن  شو  اتههفم   اش ته یوهم و تهمومن 

هم روی ر همی مووشی برو  هم  وتهه  واض  فنیموری اطرعمح  انشههام    ی  یهه ب  ر گم  بع   انشههام ای  مووشی
 وان  ب  صهورح وادعا  شن   و  ر شومن وشهخ  ان م  یهو  یم را  وتهع   ا ن  یعنا مووشی وا 9و نمهمرومن 8همرومن
 همیصهو ا بر روی تهمومن  همی سمورسوینث وانن  وی یوهم را  ه   و من م را بمرگشاری کنن  و یم اش فمی من واو ریته 

همی وخهلآ یم گیری اتههفم   کنن ب ای   نوو روی ر  برای سمتهخاویا ب  نیمشهمی  انشه ویمنا بم  ر یتمح و ته ه

 
1 Bologna  
2 Turin  
3 Milan  
4 Webex  
5 Severe Acute Respiratory Syndrom(SARS) 
6 Extradition law  
7 Google Drive  
8 Synchronous  
9 Asynchronous  



ایمللا اتهههث ک  وم   اتهههث  ر ونطقۀ  غرافیمی و شومنا وخهلآ بی  ر برای  انشههه ویمن  و اش هم  و   1یم گیری
ون ر ب    19-بمیهن  و نهوانن   ر تهمعث ومصها  ر بروا  لوهمح برو  ضوهور سی ا کنن ب یهرای   ر ضم  نموِ کووی 

هم و عملیمحِ وی انا هماا وهودآ و وعلن  غییرا ا  ر یههیوۀ   ریس یهه ب برای وثم   روس کمرگمها مشومیشههام 
سشیری  ر واکن  ب  او همو یه ن  و بروا اش  انشه ویمن وواتههمر برگر ان ن بخشها اش یه ریۀ وو  یه ن ب انعطم 

 .کنگ ب  یممر وا رو همی مووشی عمیا هنگسی  مو   همننمن اش چمی 
 

 سنگاپور
ک یه  ک   تهث مو   بو   وو ب  2003همی ب  ایهث عمووا ک  اش   ربۀ یهیوو تهمرس  ر تهم  اتههفم   اش روی

تنامسور وور   توی  تمشومن ب  ایث   منا درار گیر ب ووفقیث تنامسور نمیا اش چن  عمو  اش  مل  ان م  تری  و 
ههمی وود  و هههعیهث و  ر شوهمن وادعا   ر  تههههرس بو ن وراد هث    ریه  و  تلیه  به 19-گوههههر ۀ مشوهمی  کوویه 

ب  ور   برای  ر ومن  ومن ن  بو   اتهثب ب  رر  ای  سریه ا وهخصهصهمن  تهیوهه  وؤرر درنطین   هشه ارهمی وهوایا 
هم و ای ان م  ن ا   اتهثب  انشهام ن مح  نظم  مووشیها تهنامسور  ر وقمیوه  بم بروا اش کشهورهم اد اومح تهخهایران 

صههورح برو    ریس همی مووشی عمیا  ر ضم  ضم ههر کمور  ب ان  ویا بروا وؤتههوهه و ارس رتههمم  بوههه  نشهه  
ههمی  ان  کننه ب بهم ای  ضهم   شههه را  ن هم  وا 2که  بروا  یار روی ر ههمی یهم گیری  لفیقا ر ضهمیاکننه  وا

 موووهاا و تمیر روی ا همی بررگ ب   عوین افهم   اتثب 

 انشهام  ولا تهنامسور  ر اواور نانوی  ب  ای  بیممری و هر یه  ب  همی   یی   ی ا اش اتههم ان  ر  انشه  ۀ طراضا  ر
همی یهو ب ای ه  کرسوری   مموا  روس ای   انشهام  همرا  بم  لوهمح و ارشیمبا ب  صهورح برو  برگرار واف 14اش  

رونن بوهیمری یمفه    3همی مووشیهایهون  و کمربر  فنیموریهم بم راه ر همی برو  سشههی منا واضوهوری نیر  ر  انشهام 
کنن  ک  بخشها اش من م ب  عنوان اد اومح اتههفم   وا 5سمنوسهو و  4هم اش نر  افرارهمیا ومنن  شو   وبینمر انشهام   .اتهث

 ب (Crawford et al., 2020)اضهممیا و سشهی من وور  اتهفم   درار وا گیرن 

 

 کانادا
گیری بیمهمری به  مووشی برو  روی مور   انه   ا اوهۀ ای  بتران تههه هک یههه    هم ههمی کهمنهم ا بهم همه عمو   انشهههاهم  

هم تهنمریوهمیا را طراضا کنن   م بم کمهری  متهیک اش ای  بتران گشرکر   و ب  و هعیث وطلوبا  تهث یمبن    انشهام 
 

1 Learning style  
2 Blended Learning 
3 Educational technology(EdTech) 
4 Webinar  
5 Panopto  



همی ضوهوری را همی عملا و مشومیشهام کرس  19-همرومن بم یهیوو ویروس کووی  MSVUب  عنوان وثم   انشهام   
یهون ب عرو  بر ای ارات  وا روس نیر ب  صهورح یه    عطی  و برگراری من م را ب   مبوههمن ووکو  کر   اتهثب تهمیر 

هم وواتهه  یه   بم  و   ب  این   او من برگراری اوهتمنمح ب  صهورح ضوهوری و و  نخواه   ایهث  ای  اش  انشه   
همی ارشیهیمبا وو  را وور  بمشبینا و    ی نظر درار  هن  و برای برگراری اوهتمنمح ب  صهورح ریرضوهوری برنمو 
تن ا ان م   هن ب  انش ویمن یم بمی  نمراح وو  را  ر هر  رس بپشیرن  یم این    روواتث نمرۀ ر  رتا او من ر ه

ر ی کنن  و فق  د ویا  ر  رس وور نظر را  ر کمرنموۀ وو   ایههه  بمیههن ب ای  وو ههوو عرو  بر  انشهه ویمن  د ویاب
موووهاا هوههن   او من ح   میلا  ر یهر   ان کمریهنمتها برای من  تهه  اش  انشه ویمن ک   ر وقمط   تصهیر

 ب )2020MSVU ,(سشیر اتث

یهو  ویا و ومح ای برگرار واهم ب  یه   یه   هم ه  کممبی  و هعیث ب  همی  یه   اتهثی  رس ر بقیۀ  انشهام 
یهو ب  انشه ویمن  ر صهورح نیمش ب  سشههی منا  وشهمور  و و ومح  یار و مشی همننمن ارات  وا انشه ویمن ب  صهورح  

 وانن  بم  انشهام   ممس بردرار کنن ب ابرارهمی تهروث روان نیر ب  صهورح یه     ر  تههرس  انشه ویمن اتهثب ای ه  وا
همی وربو  ب  اتهه من  ان  هرین   کر  هم  عان ب  انشههام ومرس همننمن  عطی  یهه   21همی  انشهه ویا اش  ووابام 

 وانن   ر ومن  رشا و تههمیر ووار  رفمها را ب   انشهه ویمن بمشگر انن   ههم  این   اش  انشهه ویمنا ک  ب  هر  ییلا نما
 یو ببممنن   ضممیث وا

و مشی هم یغو یهه   و  ر صههورح او من ب  صههورح  همی  او   انشههام اش تههوی  یار  مموا روی ا هم و کنفرانس
یهون ب و ر   تصهیلا  ان  موووهامن ب  من م اعطم وا یهو  و سس اش ع ور اش بتران ب   انشه ویمن ای  برگرار وا

 یو  ک  ای  نقطۀ عطآ شن گا وو  را  ش  بایرن نفرصث  ا   وا

مو    2 ر   و     19-بم  و   ب  ووار  وطر  یه    ورصهۀ اد اومح کشهورهمی بررتها یه    ر برابر ویروس کووی 
 ب(Crawford et al., 2020)اتث 

 
 
 
 
 
 



 (Crawford et al., 2020)19-ورصۀ اد اومح بروا کشورهم  ر ووا   بم  ویروس کووی   .2جدول 

 کشور
تمدید تعطیلات بین 

 دو نیمسال
 آموزش الکترونیکی هاتعطیلی دانشگاه 

 هماا هماا ویر استرالیا

 هماا هماا ویر آلمان 

 هماا هماا ویر ایتالیا 

 بروا بروا ویر امریکا

 هماا هماا ویر کانادا

 هماا هماا بل  چین

 هماا هماا ویر مصر

 هماا هماا بل  کنگهنگ

 بروا بروا ویر سنگاپور

 

ایههمر  ب  ای  ن ه  ه   ههروری اتههث ک   ر بروا کشههورهمی  یار ومنن  برشی   کمنم ا  گرینلن   روتههی  و اوری م 
 ب(UNESCO, 2020a)ان هم ب  صورح تراتری و  ر ک  کشور  عطی  نش   انشام و ارس و 
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کاســتاس پــن در کتــاب تدریــس در دوران کرونــا: راهنمــای 
ــای  ــه روش‌ه ــا ارائ ــه، ب ــن در قرنطین ــس آنلای ــی تدری عمل
ــه معلمــان  ــن، ب ــس آنلای ــه تدری ــردی در زمین ســاده و کارب
آمــوزش می‌دهــد کــه چگونــه بــا دانش‌آمــوزان خــود 
ــری  ــرایط همه‌گی ــا در ش ــد ت ــرار کنن ــازی برق ــاط مج ارتب
ویــروس کرونــا آمــوزش متوقــف نشــود. درســت از لحظــه‌ای 
ــان  ــد، جه ــروزی ش ــم ام ــا وارد دوره مدرنیس ــای م ــه دنی ک
ــال  ــا در س ــت. م ــده اس ــف ش ــای مختل ــار ویروس‌ه گرفت

ــا ــی آفریق ــش غرب ــولا در بخ ــیوع اب ــورد ش 2014 در م
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Saide یــک ســازمان غیردولتــی اســت کــه در سراســر 
آفریقــای جنوبــی و کشــورهای جنــوب صحــرای آفریقــا 
 Saide ــن ــه انجم ــد. وظیف ــی ده ــام م ــی را انج ــروژه های پ
ــه توســعه مدلهــای جدیــد یادگیــری آزاد از جملــه  کمــک ب
اســتفاده از روشــهای آمــوزش از راه دور ، فنــاوری آموزشــی 
ــا ،  ــا ارزش ه ــد ب ــا بای ــت. اینه ــاز اس ــی ب ــع آموزش و مناب
اصــول و اهــداف سیســتم هــای آموزشــی در حــال تحــول در 

ــته. ــت داش ــا مطابق ــرای آفریق ــوب صح ــورهای جن کش
Saide یــک ســازمان اجرایــی نیســت بلکــه بــه عنــوان یــک 
مدافــع ، کاتالیــزور و تســهیلگر بــرای ایجــاد تغییــر در شــیوه 
ــن در  ــن انجم ــد. ای ــی کن ــل م ــود عم ــی موج ــای آموزش ه
تســهیل شــبکه هــا و ارائــه مشــاوره در مــورد برنامــه ریــزی و 
اجــرای آمــوزش از راه دور و ارزیابــی ، توســعه و بــه اشــتراک 
گــذاری دوره هــا و مطالــب ، در موقعیــت منحصــر بــه فــردی 
ــی و  ــای جنوب ــوزش در آفریق ــدگان آم ــه دهن ــرار دارد. ارائ ق
کشــورهای همســایه بــه طــور فزاینــده ای بــه منظــور کمــک 
بــه انجمــن در برنامــه ریــزی و ارزیابــی برنامــه هــا ، دوره هــا 
و سیســتم هــا و حمایــت از آنهــا از طریــق تســهیل پیشــرفت 

حرفــه ای بــرای کارکنــان خــود ، تــاش کــرده انــد.

ماموریت انجمن

ــد تحــول در آمــوزش  ــا رون انجمــن Saide متعهــد اســت ت
ــول  ــاذ اص ــا اتخ ــد ب ــا بتوان ــد ت ــش ده ــوزش را افزای و آم
یادگیــری آزاد ، روشــهای آمــوزش از راه دور و فنــاوری 
آموزشــی ، دسترســی عادلانــه و معنــادار بــه دانــش ، مهــارت 

ــد. ــش ده ــری را افزای و یادگی



ــا چنیــن بلاتکلیفــی و  ــه ب ــرای مقابل ــه چنــد روش آســان ب ب
ــه آمــوزش آنلایــن پرداختــه اســت. شــیوه شــروع ســفر ب

در بخشــی از کتــاب تدریــس در دوران کرونــا: راهنمای 
عملــی تدریــس آنلایــن در قرنطینــه می‌خوانیم:

یادگیــری همزمــان‌، یــک شــکل واقعــی از یادگیــری آنلایــن 
ــوزان /  ــم و دانش‌آم ــدان معنــی اســت کــه معل ــن ب اســت. ای
ــا  ــد. آن‌ه ــور دارن ــده حض ــخنرانی زن ــک س ــجویان در ی دانش
می‌تواننــد در یــک نقطــه خــاص از زمــان بــا اســتفاده از یــک 
رســانه آنلایــن خــاص تعامــل کننــد. ایــن بــدان معنــی اســت 
ــچ  ــجویان در هی ــوزان / دانش ــت دانش‌آم ــوان گف ــه نمی‌ت ک
کجــای دنیــا، مجــاز نیســتند هــر زمــان و بــه هــر صورتــی یــاد 
ــه عبــارت دیگــر یادگیــری بایــد همزمــان باشــد(.  ــد )ب بگیرن
ــی‌رود  ــار م ــه انتظ ــه از هم ــت ک ــر اس ــی مدّنظ ــان معین زم
ــب  ــان، اغل ــری همزم ــد. یادگی ــور یابن ــری حض ــرای یادگی ب
بــرای انجــام ســخنرانی از طریــق کنفرانــس تلفنــی، گفتگــوی 

ــرد. ــرار می‌گی ــورد اســتفاده ق ــده م ــده و پخــش زن زن
یادگیــری همزمــان می‌توانــد مزایــای بســیاری داشــته باشــد. 
آســان  را  معلمــان  و  دانشــجویان   / دانش‌آمــوزان  تعامــل 
می‌کنــد. فرصتــی بــرای همــه وجــود خواهــد داشــت کــه یــاد 
بگیرنــد و بحــث کننــد. همچنیــن ایــن امــکان را بــرای ایجــاد 
ــد. در طــول ســخنرانی‌ها  ــا فراهــم می‌کن ــری پوی ــک یادگی ی
می‌تــوان مطالــب مختلــف را بــه طــور گســترده بررســی کــرد.

دانش‌آمــوزان / دانشــجویان می‌تواننــد بــه راحتــی ســؤال 
ــوزان / دانشــجویان  ــد. دانش‌آم ــه پاســخ دهن ــد و بلافاصل کنن
ــد  ــه آن نیــاز دارن می‌تواننــد در مــورد مطالــب خاصــی کــه ب
ــه یادگیــری دانش‌آمــوزان / دانشــجویان  بحــث کننــد. ایــن ب
ــان دارای  ــری همزم ــال، یادگی ــن ح ــا ای ــد. ب ــق می‌ده عم
ــخت  ــفت و س ــیار س ــه بس ــد. اول اینک ــز می‌باش ــی نی معایب
انعطاف‌پذیــری  دانشــجویان   / دانش‌آمــوزان  زیــرا  اســت، 
زمانــی بــرای تصمیم‌گیــری در مــورد یادگیــری ندارنــد. 
همچنیــن ممکــن اســت در رونــد یادگیــری مشــکلات فنــی به 
وجــود بیایــد. صــرف نظــر از ایــن معایــب، یادگیــری همزمــان 
ــه  ــوزش را ب ــورد انتظــار آم ــج م ــر باشــد و نتای ــد مؤث می‌توان

همــراه خواهــد داشــت.

ــدود ٪90  ــرگ ح ــل م ــه دلی ــروس ب ــن وی ــنیدیم. ای ش
قربانیــان آن قابــل توجــه بــود. می‌تــوان تصــور کــرد دنیــا بــا 
ــد  ــود بتوان ــدرن خ ــای م ــا و توانایی‌ه ــدرت، ایده‌ه ــتن ق داش
ــه پیــروزی عظیــم  ــا ویروس‌هــای کشــنده مبــارزه کنــد و ب ب

ــن باشــد. ــه نظــر نمی‌رســد چنی ــا ب ــد، ام ــدا کن دســت پی
ــن  ــال 2019 در چی ــر س ــه از اواخ ــا ک ــروس کرون بحــران وی
آغــاز شــد و در ســال 2020 در اروپــا رواج یافــت، باعــث عــدم 
ــم  ــه شــده اســت. بخــش تعلی ــان همــه اعضــای جامع اطمین
ــزل شــد کــه  ــه‌ای متزل ــه‌ گون ــه صــورت خــاص ب و تربیــت ب
ــران و  ــه مدی ــوی ک ــه نح ــت، ب ــته اس ــابقه نداش ــون س تاکن
معلمــان مــدارس را بــر آن داشــت تــا درصــدد یافتــن راهــی 
بــرای مقابلــه بــا واقعیــت تعطیلــی مــدارس برآینــد. تأثیرهــای 
منفــی تعطیلــی مــدارس و قرنطینــه بــر دانش‌آمــوزان، 
ــی  ــت نگران ــم و تربی ــت‌اندرکاران تعلی ــه دس ــن و هم والدی
ــت.  ــته اس ــال داش ــه دنب ــی را ب ــران آموزش ــان و رهب معلم
ــن دوره را  ــود، ای ــای خ ــان در تحلیل‌ه ــیاری از کارشناس بس
ــا  ــد. خانواده‌ه ــه کرده‌ان ــی دوم مقایس ــگ جهان ــا دوران جن ب
ــد. گذشــته  ــرار گرفته‌ان ــر ســبک زندگــی ق در موقعیــت تغیی
ــای  ــراد، اثره ــی اف ــور مال ــران در ام ــن بح ــی ای ــر منف از تأثی
روحــی و روانــی دیگــری نیــز وجــود دارد، ماننــد افســردگی، 
تنهایــی، پاییــن آمــدن آســتانه تحمــل افــراد و کســالت کــه 
ــر در  ــر عم ــا آخ ــه ت ــن تجرب ــد. ای ــج می‌برن ــردم از آن رن م

ــد. ــاد خواهــد مان ــه‌ ی ــا ب ــدان م ذهــن فرزن
تنهــا بــودن، مقابلــه بــا اســترس را دشــوار و افســردگی 
قــدرت  تنهایــی  اینکــه  نتیجــه  می‌کنــد.  طولانی‌تــر  را 
ــی  ــدت و حت ــی م ــات طولان ــداری اطلاع ــری، نگه تصمیم‌گی
یــادآوری را دشــوار خواهــد کــرد. مطالعــات همچنیــن ثابــت 
ــه بیمــاری  ــتعد ابتــا ب کرده‌انــد افــراد تنهــا بیشــتر مس
هســتند، زیــرا سیســتم ایمنــی بــدن در مقابــل حملــه 
ویروس‌هایــی کــه بــا آن روبــه‌رو می‌شــویم واکنــش متفاوتــی 
نشــان می‌دهنــد. قرنطینــه چندیــن اثــر منفــی دارد کــه یکــی 
از آن‌هــا تعطیلــی آمــوزش دانش‌آمــوزان و دانشــجویان اســت 
کــه اگــر در مــورد آن‌هــا فکــری نشــود ممکــن اســت عواقــب 

ــد. ــته باش ــال داش ــه دنب ــتناکی ب ــیار وحش بس
ــن مشــکلات  ــرای خــروج از همــه ای ــن حــال، راهــی ب ــا ای ب
وجــود دارد. مربیــان می‌تواننــد بــدون داشــتن هرگونــه 
ــه صــورت  ــا دانش‌آمــوزان و دانشــجویان، ب تمــاس فیزیکــی ب
آنلایــن بــه فعالیت‌هــای آموزشــی خــود ادامــه دهنــد. آن‌هــا 
ــن  ــه ای ــی ب ــا مانع ــت ی ــه مزاحم ــدون هیچ‌گون ــد ب می‌توانن
هــدف دســت یابنــد. معلمــان می‌تواننــد در انــزوا و قرنطینــه 
ــا  ــل ب ــاد تعام ــرای ایج ــوان روشــی ب ــه عن ــس را ب ــز تدری نی
ــک  ــن ی ــد. ای ــظ کنن ــود حف ــجویان خ ــوزان و دانش دانش‌آم
قــدم خــوب اســت کــه بــه دانش‌آمــوزان، دانشــجویان و 
معلمــان امــکان می‌دهــد در حالــی کــه یــاد می‌گیرنــد 

ــد. ــرار کنن ــل برق ــاط و تعام ارتب
تدریــس  کتــاب  در   )Kostas Pan( پــن  کاســتاس 
در  آنلایــن  تدریــس  عملــی  راهنمــای  کرونــا:  دوران  در 
 Teaching in the years of the corona a( قرنطینــه
 practical guide to teaching online while being

 )quarantined
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یازدهمین کنفرانس بین المللی فناوری اطلاعات و دانش 
)2020 IKT(

 11 2020th International (Virtual) Conference 
on Information and Knowledge Technology 
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ــکده  ــران و دانش ــات ای ــات و ارتباط ــاوری اطلاع ــن فن انجم
مهندســی و علــوم کامپیوتــر دانشــگاه شــهید بهشــتی، 
یازدهمیــن کنفرانــس بیــن المللــی فنــاوری اطلاعــات و دانــش 
را بصــورت مجــازی در تاریــخ2 و 3 دی مــاه، بــا هــدف رشــد و 
توســعه دانــش و فنــاوری اطلاعــات و انتقــال آخریــن تجــارب 
و دســتاوردهای پژوهشــی و صنعتــی در ایــن زمینــه و فراهــم 
ــرای توســعه‌ی زمینه‌هــای مطــرح  کــردن بســتری مناســب ب
در کنفرانــس، بــا تمرکــز بــر زمینــه¬ هــای نــو و کاربردهــای 

ــد. ــزار می‌کنن آن برگ
ــوت  ــران دع ــگاهیان و صاحب‌نظ ــان، دانش ــی محقق   از تمام
می‌شــود تــا بــا ارســال مقالــه و شــرکت در کنفرانــس بــا تبادل 
یافته‌هــای علمــی، فنــاوری و کاربــردی خــود زمینه‌ســاز 
اشــاعه و توســعه‌ی دانــش عمومــی و ارائــه قابلیت‌هــای 
ــس شــوند. ــف کنفران ــات در زمینه‌هــای مختل ــاوری اطلاع فن
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دکتر مریم طایفه محمودی
استادیار پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات
و عضو هیات مدیره انجمن یادگیری الکترونیکی

دوازدهمین کنفرانس آموزش الکترونیکی، کسب 
و کار الکترونیکی، مدیریت الکترونیکی و یادگیری 

الکترونیکی

 12th International Conference
 on E-Education, E-Business,

E-Management, and E-Learning

تاریخ های مهم :
مهلت ارسال مقالات: 10 سپتامبر2020 	●

اعلام پذيرش: 30 سپتامبر 2020 	●
مهلت ثبت نام - نویسنده: 20 اکتبر 2020 	●

تاریخ کنفرانس: 10-13 ژانویه 2021 	●
 

اطلاعات تماس :
محل برگزاری کنفرانس:  توکیو- ژاپن

ic4e@iedrc.org :ایمیل
 http://www.ic4e.net/cfp.html :وبگاه كنفرانس

محورهای  اصلی کنفرانس :

• کاربردهــا و خدمــات الکترونیکــی در شــرایط پاندمــی )در 	
ــی،  ــت الکترونیک ــمند و دول ــت هوش ــای حاکمی حوزه‌ه
اقتصــاد هوشــمند و تجــارت الکترونیکــی، یادگیــری 
الکترونیکــی، خانــه هوشــمند، ســبک زندگــی هوشــمند، 

شــهروند هوشــمند(
• کاربردهــای فنــاوری اطلاعــات و دانــش در ســامت 	

بیوانفورماتیــک و  بهداشــتی  مراقبت‌هــای  الکترونیــک، 
• علوم داده، داده کاوی و کلان داده‌ها	
• پــردازش محتــوا )پــردازش زبــان طبیعــی، گفتــار، تصویــر 	

و ویدئــو(
• مهندسی و مدیریت دانش	
• تحلیــل شــبکه‌های اجتماعــی و رایانــش اجتماعــی و 	

ــی فرهنگ
• سیســتم‌های 	 خبــره،  سیســتم‌های  تجــاری،  هــوش 

توصیه‌گــر سیســتم‌های  و  تصمیم‌یــار 
• ــش 	 ــات و دان ــاوری اطلاع ــاخت‌های فن ــترها و زیرس بس

)اینترنــت اشــیاء، زنجیــره بلوکــی، رایانــش توزیــع شــده، 
مــوازی، تــوری، کوانتومــی، ابــری، لبــه و فراگیــر(

• ــانه‌ای، 	 ــردازش چندرس ــر، پ ــا کامپیوت ــان ب ــل انس تعام
بازی‌هــای رایانــه‌ای، واقعیــت مجــازی، واقعیــت افــزوده

• امنیت فضای سایبری و حریم خصوصی	
• کسب و کارهای جدید در فناوری اطلاعات و دانش	

تاریخ های مهم:

• مهلت ارسال مقالات : 15 آبان 1399	
• اعلام نتايج داوري مقالات: 30 آبان 1399	
• آخرين مهلت ارسال مقاله نهايي: 15 آذر 1399	
• تاریخ برگزاری کنفرانس: 2-3 دی 1399	

ــگاه  ــازی، دانش ــورت مج ــس: بص ــزاری کنفران ــل برگ مح
ــتی ــهید بهش ش

دبیرخانــه کنفرانــس:  دانشــگاه شــهید بهشــتی، دانشــکده 
مهندســی و علــوم کامپیوتــر، طبقــه ســوم، اتــاق 314

تلفن دبیرخانه کنفرانس: 29904130 
sbu.@info@iktconference.ir, ikt2020 ایمیــل: 

 ac.ir
2020/http://iktconference.ir :وبگاه کنفرانس



e-Commerce

Business-to-business e-commerce
Business-to-consumer e-commerce
E-government, policy and law
Business/Enterprise Architectures
Mobile and pervasive commerce
Electronic Markets and Multiagent Systems
Semantic Web ontologies, rules and services
Digital goods and products
e-Negotiations, auctioning and contracting
B2B, B2C, and C2C models
Agent-mediated e-Commerce
e-Marketplaces, e-Hubs, and portals
Pervasive technologies for eCommerce
Dynamic pricing models
P2P-computing for e-Commerce
e-Payment systems
e-Commerce content management
Consumer protection in eCommerce
User behavior modeling

e-Business
Innovative business models
Enterprise application integration
Business process re-engineering
Virtual enterprises and virtual markets
Supply, demand, and value chains
Virtual organizations and coalitions
Customer relationship management
e-Collaboration and e-Services
Inter-organizational systems
Future work environments for e-Business
Business process integration
e-Work
Inter-workflow
Mobile business

e-Service

Web Services, Grid Services and Service-Oriented 
Computing
Semantic Web and Ontology
Web Intelligence, Agents and Personalization
Pervasive, Mobile and Peer-to-Peer Computing 
Technologies
Context-Aware, Location-based and Autonomous 
Computing
Security, Privacy, Trust and Reputation for e/m-
Services
Payment Technologies for e/m-Services
Middleware for e/m-Services

محور های اصلی کنفرانس :

e-Education:

Systems, Design and Technologies
Practices and cases in e-education
Systems and technologies in e-education
Applications and integration of e-education
e-learning evaluation and content
Campus information systems
e-learning technologies, standards and systems
Mobile learning
Computer aided assessments
Knowledge management
Virtual learning environments
Multimedia in e-learning
Marketing and promoting e-learning
Social benefits of e-learning
Organization learning
Technology adoption and diffusion of e-learning
Other relative topics

e-Learning:

Systems, Design and Technologies
e-Learning platforms
portals and Virtual learning
environments
Course design
Emerging and best practices
Partnerships in e-Learning
Evaluation of e-Learning
Cross-cultural
education
e-Learning strategies
Social benefits of e-Learning
e-Learning effectiveness and outcomes
Web-based learning
Academic participation and freedom
Learner autonomy
Security and confidentiality
Self-learning integrated methodology
Ambient intelligence
Assertive and assistive educational technology
Computer-aided assessment
Learning content management systems
AV-communication and other media
Digital classrooms
Blended learning
Collaborative on-line learning
Content repositories
Data envelopment analysis
Meta data standards
Ontologies
Pedagogical models
Needs analysis
other relative topics



اکثــر دروس در 10 دقیقــه یــا کمتــر فیلمبــرداری شــده 

اســت، بنابرایــن مــی توانیــد اطلاعــات مــورد نیــاز خــود را در 
ــد. ــت کنی ــده دریاف ــرگرم کنن ــریع و س ــب س قال

دوره هــای آموزشــی Study.com در ســطوح آموزشــی 
مختلــف )ماننــد: دانشــکده ، دبیرســتان، آمــوزش بزرگســالان، 
ــتان.  ــد، دبس ــی ارش ــل و کارشناس ــارغ التحصی ــی، ف راهنمای
ــا موضوعــات متنــوع  ــه ای.(، ب پیــش دبســتابی وتوســعه حرف
ــه،  ــوم پای ــوم اجتماعی،عل ــی، عل ــب و کار، ریاض ــد: کس )مانن
ــی،  ــی،علوم کامپیوتر،روانشناس ــخ، انگلیس ــانی، تاری ــوم انس عل
زبــان خارجــی، ســبک زندگی،عمومــی و آزمونهای اســتاندارد( 
ــی،  ــت مقدمات ــد: تس ــاوت )مانن ــی متف ــداف آموزش ــا  اه و ب
منابــع معلــم، تحقیقــات دانشــگاه، مطالعــه، تمریــن مدرســه، 

ــد. ــه مــی گردن ــه و ...( ارائ ــه ای، حرف مجــوز حرف

وبگاه‌هاي يادگيري

مهندس سوگل بابازاده
پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات

https://study.com/

ایجــاد  یادگیــری  بــرای  بهتــری  روش   ،Study.com در 
ــه شــما امــکان مــی دهــد آنچــه  شــده اســت، روشــی کــه ب
را کــه مــی خواهیــد، بــه روشــی کــه مــی خواهیــد بیاموزیــد. 
Study.com معتقــد اســت کــه همــه ســزاوار دسترســی بــه 

ــت هســتند. ــا کیفی ــوزش ارزان و ب آم
ــاف  ــا انعط ــوزش را ب ــه آم ــکان دسترســی ب Study.com ام
بیشــتر )ســریع، موثــر، درهــر زمــان ودر هــر موضــوع(، 
ــا  ــس ی ــه تدری ــی از هزین ــط بخش ــه )فق ــه صرف ــرون ب مق
ــا ســبک  اعتبــار دانشــگاه(، شــخصی ســازی شده)متناســب ب
ــد. ــی نمای ــم م ــه فراه ــرای هم ــما( ب ــری و ســرعت ش یادگی

آمــوزش راهــی بــرای آینــده بهتــر اســت و Study.com در 
ــی، انجــام تســت  ــش آگاه ــه وافزای ــه از راه )مطالع ــر مرحل ه
مقدماتــی، انتخــاب دانشــگاه /رشــته و شــغل ،اعتبــار دانشــگاه 

و ...( بــه شــما کمــک خواهــد کــرد.
Study.com، یــک بســتر یادگیــری شــخصی ســازی شــده 
اســت کــه بــه بیــش از 30 میلیــون نفــر در هــر مــاه آمــوزش 
ارائــه مــی دهــد، برنامــه درســی کارآمــد بــا ســبک یادگیــری 
و ســرعت شــما فراهــم مــی کنــد، ازفنــاوری یادگیــری 
ــن  ــه تلف ــتگی و برنام ــر شایس ــی ب ــری مبتن ــی، یادگی تطبیق
همــراه انعطــاف پذیراســتفاده مــی شــود. و دروس ایجــاد شــده 
توســط معلمــان برتــر، امــکان پرســش و پاســخ  از متخصصین  
و امــکان مربیگــری بــرای ایجــاد انگیــزه و پشــتیبانی شــما در 

اختیارتــان قــرار مــی گیــرد. 
بــه گام توســط  Study.com، گام  دوره هــای ویدئویــی 
ــما در  ــه ش ــک ب ــرای کم ــده و ب ــاد ش ــان ایج ــن معلم بهتری
ــت.  ــده اس ــی ش ــما طراح ــی ش ــداف آموزش ــه اه ــیدن ب رس
آنهــا بــه شــما در بهبــود نمــرات  نمــرات کمــک مــی کننــد، 
مفاهیــم کلاس را بهتــر مــی شناســید و بــرای آزمــون آمــاده 

ــی شــوید.  م



صفحه چینی و صفحه آرایی:

بهار منوچهری
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